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Joaquin Contardo / Presidente del Directorio / Redbanc S.A.

MENSAJE DEL PRESIDENTE
DEL DIRECTORIO

Estimados Accionistas,

Tengo el agrado de poner a su disposicion la Memoria Anual y
los Estados Financieros Auditados de Redbanc S.A,
correspondientes al ejercicio finalizado al 31 de diciembre del
afio 2025.

El 2025 representd un periodo de consolidacion de la estrategia
definida por Redbanc el afio anterior, en un contexto en la
industria financiera de acelerada transformacién, en especial en
lo referente a medios de pago, y una creciente presion
competitiva.

Este proceso de consolidacion ha implicado un continuo
esfuerzo de mejoras internas orientadas a asegurar una mayor
coherencia entre nuestras prioridades institucionales, la
estructura organizacional y la gestién operativa. Lo anterior ha
permitido reforzar tres pilares fundamentales de nuestra
gestiéon durante el afio: la continuidad operacional y la
seguridad, la eficiencia y la excelencia en el cumplimiento de los
compromisos establecidos con nuestros clientes.

Redbanc desempefia un papel estratégico en la infraestructura
financiera nacional. Servicios criticos como la gestion de cajeros

automaticos, el procesamiento de transacciones de débito vy la
compensacién interbancaria, entre otros, son fundamentales
para la estabilidad del sistema.

Durante 2025 se mantuvieron altos estandares de
disponibilidad y estabilidad de los servicios, junto con el
fortalecimiento de los mecanismos de prevencion, control y
gestion de riesgos, aumentando el ya exigente nivel de
nuestros sistemas de control interno. Una muestra concreta de
este fortalecimiento en el ambiente de control al interior de la
compaiiia es la mejora en los resultados de las auditorias
realizadas durante el afio, la renovacion de todas nuestras
certificaciones y que concluyd el ejercicio sin incidentes que
afectaran a nuestros clientes.

La eficiencia operacional continué siendo un elemento central
del quehacer de Redbanc. Durante el afio se implementaron
diversas iniciativas de optimizacion de  procesos,
automatizacion y revisiéon de estructuras de costos. Como
resultado, la Compafiia logré mejoras relevantes en su base de
costos, lo que permitié materializar reducciones tarifarias para
nuestros clientes, efectivas desde julio de 2025, y anunciar una
nueva rebaja que comenzara a regir a partir de marzo de 2026.
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Estas rebajas son un aporte real a la eficiencia y desempefio de
nuestros clientes, reforzando nuestro rol como facilitador de la
industria financiera. Asimismo, se fortalecié la relacién con los
clientes, robusteciendo las instancias de trabajo, la gobernanza
de proyectos y el cumplimiento riguroso de plazos y estandares
de calidad, lo que se reflejé6 en mejoras significativas en los
indicadores de servicio, incluido el Net Promoter Score (NPS)
que, de 45 puntos en 2024, aumento a 70 en 2025.

En paralelo, Redbanc continué avanzando en su proceso de
modernizacién tecnolégica, incluyendo la migracién progresiva
hacia infraestructura en la nube, con el objetivo de aumentar la
flexibilidad operativa, optimizar el uso de recursos y fortalecer
nuestra capacidad de adaptacién frente a los cambios del
entorno.

En cuanto a resultados financieros, Redbanc S.A. alcanzé en 2025
una utilidad del ejercicio de MS$ $ 3.355.198, lo que representa
un incremento del 93% respecto al afio anterior. Asimismo, los
ingresos del periodo ascendieron a M$ $ 63.112.125, un 6,2%
superiores al 2024, explicado principalmente por el incremento
en las transacciones procesadas.

Por su parte, y como resultado del esfuerzo en el control de
gastos y en la mejora de la eficiencia operacional, los gastos
operacionales aumentaron un 2% en el mismo periodo,
alcanzando un total de M$ 59.338.851.

Estos logros no habrian sido posibles sin la confianza que
nuestros clientes depositan diariamente en nuestra gestion. Por
esto, extiendo un sincero agradecimiento a ellos por permitirnos
ser sus aliados estratégicos; su respaldo es el motor que nos
impulsa a seguir fortaleciendo la infraestructura financiera del
pais y a alcanzar los resultados que hoy presentamos.

Con una base operacional sélida y eficiente, una estructura
fortalecida y una cultura organizacional alineada con los desafios
que enfrenta, Redbanc se proyecta con confianza hacia el futuro,
preparada para continuar fortaleciendo su rol como
infraestructura y servicios clave del sistema financiero para
poder seguir aportando al desarrollo de un sistema financiero
mas seguro, eficiente y confiable para todos.

Cabe mencionar que los logros anteriormente descritos son el
reflejo del esfuerzo de nuestros colaboradores y su compromiso
con la cultura y clima organizacional, destacando nuestra
participacion en la Encuesta Building Happiness de Buk, donde
por segundo afio consecutivo estuvimos dentro del Top 10 de
empresas medianas mas felices, posicionandonos en el cuarto
lugar del ranking en 2025.

A su vez, agradezco al Directorio que me toca liderar por su
aporte y compromiso con la gestion y desarrollo de Redbanc
S.A., y a los Accionistas por la confianza depositada.

Atentamente,

o

Joaquin Contardo
Presidente del Directorio
Redbanc S.A.
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DIRECTORIO

La Junta Directiva esta conformada por 9 miembros. En cada
sesion ordinaria reciben una minuta que resume todos los
temas, antecedentes informacion relevante sobre la compaiiia
para la reunion. Luego, se les entrega el acta definitiva que
refleja los puntos tratados y las decisiones adoptadas durante la
sesion.
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Joaquin Contardo Victor Toledo José Manuel Manzano
Presidente ler Vicepresidente 2do Vicepresidente

Eduardo Garnham Diego Regueiro Manuel Gémez
Director Director Director
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Miguel Mata Erwin Hahn Pedro Robles
Director Director Director
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EQUIPO EJECUTIVO

Nuestro equipo ejecutivo estaformadopor profesionales con
una clara misidn: impulsar la agilidad, seguridad y eficiencia en
los servicios a nuestros clientes.

Fernando Saenz
Gerente General

Guillermo Martinez Félix Marin Alex Van de Wyngard Christian Muiioz Belén Molina
Contralor Asesor Experto Gerente de Gerente Gerente de
Gerencia General Operaciones Comercial Administracién y
Finanzas

Sebastian Alvarez Conchita Martorell Mauricio Cantergiani Tomas Crestani Daniela Palma
Gerente de Gerente de Gerente de Gerente de Fiscal
Tecnologia Y Personas Riesgoy Producto

Ciberseguridad Seguridad
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REDBANC S.A.

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

CONTENIDO

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

M$: MILES DE PESOS CHILENOS
USD: DOLARES ESTADOUNIDENSES
UF: UNIDADES DE FOMENTO



ESTADOS FINANCIEROS

ERedbanc ® WEMORIA ANUAL 2025

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

EY Chile Tel: +56 (2) 2676 1000
Echenique www.eychile.cl

Gertrudis
152, piso 9
Las Condes, Santiago

Building a better
working world

Informe del Auditor Independiente

Senores
Accionistas y Directores
Redbanc S.A.

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Redbanc S.A. (la Sociedad), que comprenden el estado
de situacion financiera al 31 de diciembre de 2025, los estados de resultados integrales, de cambios
en el patrimonio y de flujos de efectivo correspondientes al ano terminado en esa fecha, y las notas a
los estados financieros, incluyendo informacion de las politicas contables materiales.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2025, sus resultados
y flujos de efectivo correspondientes al ano terminado en esa fecha, de conformidad con las normas
contables e instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero.

Fundamento de la Opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Chile. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Codigo
de Etica del Colegio de Contadores de Chile, y hemos cumplido las demas responsabilidades de
ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno corporativo por
los estados financieros

La Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con las normas contables e instrucciones impartidas por la
Comision para el Mercado Financiero y del control interno que la Administracion considere necesario
para permitir la preparacion de estados financieros exentos de representaciones incorrectas
materiales, debido a fraude o error.
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En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la evaluacion de
la capacidad de la Sociedad de continuar como empresa en marcha, revelando, segun corresponda,
los asuntos relacionados con la empresa en marcha y utilizando la base contable de empresa en
marcha excepto si la Administracion tiene intencion de liquidar la Sociedad o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista, que hacerlo.

Los responsables del gobierno corporativo son responsables de la supervision del proceso de
preparacion y presentacion de informacion financiera de la Sociedad.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros como un
todo estan exentos de representaciones incorrectas materiales, debido a fraude o error, y emitir un
informe del auditor que contenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile siempre detecte una representacion incorrecta material
cuando exista. Las representaciones incorrectas pueden deberse a fraude o error y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, se podria esperar razonablemente que influyan
en las decisiones economicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Chile, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

+ ldentificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas materiales en los
estados financieros, debido a fraude o error, disenamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una
representacion incorrecta material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una
representacion incorrecta material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, representaciones intencionadamente erroneas o el caso
omiso del control interno.

+ Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Sociedad.

+ Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

+ Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, de la base contable de
empresa en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
Si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como
empresa en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que
llamemos la atencion en nuestro informe del auditor sobre la correspondiente informacion
revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
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auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe del auditor. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la Sociedad deje de ser una empresa en
marcha.

+ Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los responsables del gobierno corporativo, entre otros asuntos, el alcance y la
oportunidad planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia
significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

Otros Asuntos

El Colegio de Contadores de Chile A.G. aprobo que las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Chile adopten integralmente y sin reservas las Normas Internacionales de Auditoria
emitidas por el International Auditing and Assurance Standards Board para las auditorias de los
estados financieros preparados por el ano iniciado a partir del 1 de enero de 2025.

La auditoria a los estados financieros de Redbanc S.A. al 31 de diciembre de 2024 fue efectuada de
acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile vigentes a esa fecha por los
cuales emitimos una opinion sin modificaciones con fecha 16 de enero de 2025.

Rodrigo Arroyo N.
EY Audit Ltda.

Santiago, 15 de enero de 2026
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ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Activos
Activos Corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo
Instrumentos financieros
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas
Gastos pagados por anticipado
Total activos corrientes
Activos no corrientes:
Propiedades, mobiliario y equipos
Activos intangibles
Activo por impuestos diferidos
Gastos pagados por anticipado
Total activos no corrientes

Total activos

Notas

19
20
15
18(a)
23(a

13

14

16
23(b)

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Diciembre Diciembre
2025 2024
MS MS

2.098.692 2.306.500
6.667.588 5.509.335
1.299.040 817.787
5.900.770 5.625.722
1.716.603 1.087.233
17.682.693 15.346.577
4.125.640 6.171.133
6.673.530 7.808.011
348.960 -
1.368.319 83.167
12.516.449 14.062.311
30.199.142 29.408.888
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ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Diciembre Diciembre
2025 2024
Pasivos Notas MS S
Pasivos Corrientes:
Otros pasivos financieros corrientes 22 146.996 738.740
Arrendamiento financiero corriente 21(a) 44.443 42.837
Provisiones por beneficios a los empleados 21(c) 3.223.391 3.122.547
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 21(b) 6.937.643 7.056.078
Pasivo por impuestos corrientes 17 565.659 119.146
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 18(b) 1.978.103 2.286.419
Total pasivos corrientes 12.896.235 13.365.767
Pasivos No Corrientes:
Otros pasivos financieros no corrientes 22 - 1.582.768
Arrendamiento financiero no corriente 21(a) 108.283 147.685
Provisiones por beneficios a los empleados 21(c) - -
Pasivos por impuestos diferidos 16 - 201.259
Total pasivos no corrientes 108.283 1.931.712
Patrimonio:
Capital pagado 26 3.593.527 3.593.527
Otras reservas 58.988 169.363
Resultados acumulados 13.542.109 10.348.519
Total patrimonio 17.194.624 14.111.409
Total pasivos y patrimonio 30.199.142 29.408.888

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Notas

Ingresos operacionales:
Ingresos ordinarios
Otros ingresos operacionales

Total ingresos operacionales
Gastos operacionales:
Costos de servicios 7
Gastos operacionales
Gastos de desarrollo de proyectos y aplicaciones

Total gastos operacionales

Utilidad operacional
Ingresos y gastos financieros:
Ingresos financieros 11
Gastos financieros 11
Diferencias de Cambio

Utilidad antes de impuestos

Impuesto a la renta 12(a)

Utilidad del ejercicio
Otros resultados integrales:
Otros resultados integrales

Total resultado integral

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Diciembre Diciembre
2025 2024
M$ MS
63.112.125 59.444 880
509.238 694.201
63.621.363 60.139.081
(51.204.056) (48.590.753)
(5.096.675) (5.334.118)
(3.038.120) (4.242.516)
(59.338.851) (58.167.387)
4.282.512 1.971.694
223.253 263.361
(117.332) (148.085)
30.993 118.664
4.419.426 2.205.634
(1.064.228) (466.513)
3.355.198 1.739.121
110.376 3.069
3.465.574 1.742.190
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Otras reservas

Resultados acumulados

Capital SObTe Reservade  Reservade Utilidades Dividendos
pagado prfaao revaluacién  Cobertura Total acumuladas minimos Total Total
acciones
MS$ MS MS MS MS MS MS MS MS
Saldos al 1 de enero de 2025 3.593.527 43.045 123.249 3.069 169.363 10.522.431 (173.912) 10.348.519 14.111.409
Resultado integral total del afio:
Utilidad del ejercicio - - - - - 3.355.198 - 3.355.198  3.355.198
Otros resultados integrales: - - - (110.376) (110.376) - - - (110.376)
Activos financieros disponibles para la
venta, neto de impuesto
Resultado integral total del afio - - - (110.376) (110.376) 3.355.198 - 3.355.198 3.244.822
Transacciones con los propietarios,
registradas directamente en patrimonio:
Otros movimientos - - - - - - - - -
Dividendos pagados - - - - - - - - -
Reverso de dividendos minimos - - - - - - 173.912 173.912 173.912
Provision para dividendos minimos - - - - - - (335.520) (335.520) (335.520)
Total transacciones con los propietarios - - - - - - (161.608) (161.608) (161.608)
Saldos al 31 de diciembre de 2025 3.593.527 43.045 123.249 (107.306) 58.988 13.877.629 (335.520) 13.542.109 17.194.624
4

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Saldos al 1 de enero de 2024
Resultado integral total del afio:
Utilidad del ejercicio
Otros resultados integrales:

Activos financieros disponibles para la venta,
neto de impuesto

Otras reservas

Resultados acumulados

Resultado integral total del afio

Transacciones con los propietarios,
registradas directamente en patrimonio:
Otros movimientos

Dividendos pagados

Reverso de dividendos minimos
Provision para dividendos minimos

Total transacciones con los propietarios

Saldos al 31 de diciembre de 2024

Capital S°bfe Reservade  Reservade Utilidades Dividendos
precio . Total . Total Total
pagado . revaluacion  Cobertura acumuladas minimos
acciones
MS$ MS$ MS$ M$ MS MS MS MS MS
3.593.527 43.045 123.249 - 166.294 8.783.310 (75.595) 8.707.715 12.467.536
- - - - - 1.739.121 - 1.739.121 1.739.121
- - - 3.069 3.069 - - - 3.069
- - - 3.069 3.069 1.739.121 - 1.739.121 1.742.190
- - - - - - 75.595 75.595 75.595
- - - - - - (173.912) (173.912)  (173.912)
- - - - - - (98.317) (98.317) (98.317)
3.593.527 43.045 123.249 3.069 169.363 10.522.431 (173.912) 10.348.519 14.111.409
5

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
PORLOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Utilidad del Ejercicio
Ajustes por:

Depreciacion y amortizacion
Impuesto a la Renta
Otros abonos que no representan flujo efectivo

Flujos de efectivo netos originados por las actividades de la operacién

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

Gastos pagados por anticipado

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

Beneficios a los empleados

Cuentas por pagar a entidades relacionadas

Impuestos corrientes

Flujos de efectivos netos originados por las actividades de la operacion

Flujos de efectivo netos originados por las actividades de inversion
Inversiones en rescate de fondos mutuos

Adquisicion de propiedades, mobiliario y equipos

Adquisicion de activos intangibles

Flujos de efectivos netos originados por las actividades de inversion

Flujos de efectivo netos originados por las actividades de financiamiento
Cuotas pagadas arrendamiento
Pago de préstamos e intereses
Flujos de efectivos netos originados por las actividades de financiamiento

Incremento (Decremento) neto de efectivo y equivalentes
Efectivo y equivalentes al efectivo al 01 de enero
Efectivo y equivalentes al efectivo al 31 diciembre

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Notas

(13y 14)
(12)

Diciembre Diciembre
2025 2024
M$ MS
3.355.198 1.739.121
3.596.327 3.115.002
1.064.228 466.513
(21.789) 23.271
(481.253) 705.734
(275.048) (293.322)
(1.914.522) (309.602)
(1.487.951) (197.265)
100.844 (85.628)
(308.316) 1.134.949
446.513 (17.808)
4.074.231 6.280.965
(1.158.253) (3.404.959)
(38.241) (388.345)
(566.191) (926.387)
(1.762.685) (4.719.691)
(44.122) (42.269)
(2.475.232) (307.693)
(2.519.354) (349.962)
(207.808) 1.211.312
2.306.500 1.095.188
2.098.692 2.306.500

6
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024
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(1)

(2)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Actividad de la Sociedad

Redbanc S.A. (la “Sociedad”), es una Sociedad Andnima, de duracion indefinida, domiciliada en Chile. Su
direccion comercial es Cerro El Plomo N°5630 oficina 1301, Las Condes.

La Sociedad se constituyé como sociedad anénima cerrada, el dia 9 de septiembre de 1987, con la finalidad de
“Prestar a sus accionistas, mediante la instalacion, operacion, conservacién y desarrollo de equipos, dispositivos
y sistemas, servicios destinados a facilitar su giro respecto de terminales de caja y de puntos de venta,
automaticas o no, transferencia de fondos y procesamiento computacional de comunicaciones e
informaciones”.

La Sociedad es de apoyo al giro bancario, y se encuentra fiscalizada por la Comisidn para el Mercado Financiero
(CMF).

Sus principales accionistas son: Banco de Chile (38,13%), Banco Santander-Chile (33,43%), Banco Crédito e
Inversiones (12,71%) y Banco Scotiabank Chile (12,72%).

Bases de preparacién
(a) Bases de preparacién de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con Normas Contables e
instrucciones impartidas por la Comisiéon para el Mercado Financiero (CMF) establecidas en su
Compendio de Normas Contables, las normas aplicables a las Sociedades de Apoyo al Giro Bancario, y
en todo aquello que no sea tratado por él ni se contraponga con sus instrucciones, deben cefiirse a los
criterios contables de general aceptacion, que corresponden a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB).

Los estados financieros de Redbanc S.A., correspondientes al ejercicio finalizado al 31 de diciembre de
2025, fueron aprobados por el Directorio en sesion de fecha 15 de enero de 2026.

(b) Bases de medicién

Los estados financieros han sido preparados en base al costo histérico, excepto por las cuotas de fondos
mutuos las cuales se encuentran valorizadas a su valor de mercado.

(c) Moneda funcional y de presentacién
Los estados financieros se encuentran expresados en pesos chilenos, que es la moneda funcional de la

Sociedad. Toda la informacién presentada en pesos chilenos ha sido redondeada a la unidad de mil mas
cercana (MS).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Bases de preparacién, continuacion

(d)

(e)

Juicios y estimaciones significativas

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracién realice estimaciones, juicios y
supuestos que afectan la aplicacion de las politicas de contabilidad y los montos de activos, pasivos,
ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisadas regularmente. Las estimaciones contables son
reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

La informacion sobre las dreas mas significativas de incertidumbres y juicios criticos en la aplicacion de
politicas contables, que tienen un efecto importante sobre el monto reconocido en los estados
financieros, se describen en las siguientes notas:

- Nota 13: Propiedades, mobiliario y equipos (estimacion de vidas Utiles).
- Nota 14: Activos intangibles (estimacion de plazos de amortizacion).
- Nota 21: Beneficios a los empleados.

Hipétesis de negocio en marcha

Al elaborar estos estados financieros la Administracion evalud la capacidad que tiene para continuar en
funcionamiento. La Administracion de la Sociedad no estima que existan incertidumbres importantes,
relativas a eventos o condiciones que puedan aportar dudas significativas sobre la posibilidad de que la
Sociedad continle con sus operaciones normales.

Politicas contables significativas

Las politicas contables han sido aplicadas consistentemente a los ejercicios presentados en estos estados
financieros.

(a)

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional de la Sociedad, en las
fechas de las transacciones. Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras a la
fecha de los estados financieros son reconvertidos a la moneda funcional, a la tasa de cambio a esa
fecha. Las utilidades o pérdidas por conversion de moneda extranjera en partidas monetarias, es la
diferencia entre el costo de la moneda funcional al comienzo del periodo, ajustado por pagos de efectivo
durante el periodo y el costo convertido en moneda extranjera a la tasa de cambio al final del periodo.
Las diferencias en moneda extranjera que surgen durante la reconversion son reconocidas en
resultados. Las partidas no monetarias que son valorizadas al costo histérico en una moneda extranjera
se convierten a la tasa de cambio a la fecha de la transaccidn.

Los saldos de activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a pesos chilenos a las tasas
de cambio vigentes.
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(3) Politicas contables significativas, continuacion

(a)

(b)

Transacciones en moneda extranjera, continuacién

Tipo de cambioen $

Dolar Euro
31-12-2025 911,18 1.070,72
31-12-2024 992,12 1.033,57

Activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros que la Sociedad mantiene se reconocen de acuerdo con lo siguiente:

(i) Activos financieros no derivados

Inicialmente la Sociedad reconoce los activos financieros no derivados en la fecha en que se originan, o
cuando se aceptan las condiciones contractuales del instrumento. La Sociedad reconoce la baja de un
activo financiero cuando los derechos contractuales a los flujos de efectivo originados por el activo
expiran, o cuando transfieren los derechos a recibir de los flujos de efectivo contractuales del activo
financiero, en una transaccion en la que se transfieren substancialmente todos los riesgos y beneficios
relacionados con la propiedad del activo financiero. Cualquier participacién en los activos financieros
transferidos que sea creada o retenida por la Sociedad se reconoce como un activo o pasivo separado.
Los activos y pasivos financieros son compensados y el monto neto presentado en el estado de situacion
financiera cuando, y sélo cuando, la Sociedad cuenta con un derecho legal para compensar los montos
y tiene el propdsito de liquidar sobre una base neta o de realizar el activo y liquidar el pasivo
simultdneamente.

La Sociedad tiene los siguientes activos financieros no derivados: Efectivo y equivalentes al efectivo,
Instrumentos financieros, Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar y cuentas por cobrar a
entidades relacionadas.

(i.1)  Efectivoy equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo se compone de los saldos en efectivo y depdsitos en cuenta
corriente. Los sobregiros bancarios que son pagaderos a la vista y son parte integral de la administracion
de efectivo de la Sociedad, estan incluidos como un componente del efectivo y equivalentes al efectivo,
para propositos del estado de flujo de efectivo.

(i.2) Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se componen por fondos mutuos con vencimientos originales de tres
meses o0 menos desde la fecha de adquisicion, que estan sujetos a riesgo acotado de cambios en su valor
razonable y son usados por la Sociedad en la gestion de sus saldos de flujos. Los depdsitos a plazo se
valorizan de acuerdo con el método de costo amortizado, reconociendo los intereses devengados en
base a la tasa de interés pactada. Los fondos mutuos son valorizados de acuerdo con el valor de las
cuotas al cierre de cada ejercicio.

10
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(3) Politicas contables significativas, continuacion

(b)

Activos y pasivos financieros, continuacién

(i) Activos financieros no derivados, continuacion

(i.3) Deudores comerciales, y Cuentas por cobrar a entidades relacionadas.

Las partidas por cobrar, que incluyen los deudores comerciales y otras cuentas por cobrary cuentas por
cobrar a entidades relacionadas, son activos financieros con pagos fijos o determinables que no se
cotizan en un mercado activo. Estos activos inicialmente se reconocen al valor razonable menos
cualquier costo de transaccion directamente atribuible. Posterior al reconocimiento inicial, las partidas
por cobrar se valorizan al costo amortizado menos las pérdidas por deterioro, cuando corresponde.

(ii) Contratos de derivados

Un derivado financiero es un instrumento financiero cuyo valor se basa en el precio de otro activo, y se
adapta como respuesta a los cambios en una variable observable de mercado (tal como un tipo de
interés, de cambio, un indice de mercado, entre otros). La inversion inicial del derivado es muy pequefia
en relacion a otros instrumentos financieros, y generalmente se liquida en una fecha futura.

Los contratos de derivados son reconocidos inicialmente en el Estado de Situacidon Financiera a su costo
y posteriormente valorizados a su valor razonable. Los contratos de derivados se informan como un
activo cuando su valor razonable neto es positivo y como un pasivo cuando éste es negativo.

Contratos de derivados financieros para coberturas contables:

Corresponden a contratos de derivados con el objeto de mitigar la exposicién a la variacion de tipo de
cambio del délar de los Estados Unidos. Para efectos de contabilidad de coberturas la Compafiia se rige
bajo los criterios de IFRS 9 y las coberturas tomadas estan clasificadas bajo el concepto de cobertura de
flujo de efectivo.

Las coberturas de flujo de efectivo es una cobertura de la exposicion a la variacion de los flujos de
efectivo que se atribuye a un riesgo particular asociado a un activo o pasivo reconocido, o a una
transaccion prevista altamente probable. Los cambios en el valor razonable de los derivados se registran,
en la parte en que dichas coberturas son efectivas, en una reserva del Patrimonio denominada otros
resultados integrales “Reserva de Cobertura”.

Los resultados correspondientes a la inefectividad de las coberturas se registran directamente en el
estado de resultado integral.
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(3) Politicas contables significativas, continuacion

(b)

(c)

Activos y pasivos financieros, continuacién
(iiy Contratos derivados, continuacion

Una cobertura se considera altamente efectiva cuando los cambios en el valor razonable o en los flujos
de caja del subyacente atribuibles al riesgo cubierto, se compensan con los cambios en el valor razonable
o en los flujos de efectivo del instrumento de cobertura.

La contabilidad de coberturas de flujos de efectivo se discontinua (interrumpe) sélo cuando la relacién
de cobertura (o una parte de la relacién) deja de cumplir con los criterios requeridos, después de realizar
cualquier reequilibrio de la relacién de cobertura, en caso de ser aplicable. En caso de no ser posible
continuar con la relacion de cobertura, incluyendo cuando el instrumento de cobertura expira, se vende,
resuelve o ejerce, cualquier ganancia o pérdida acumulada en el patrimonio a esa fecha permanece en
el patrimonio si aln se espera que ocurran los flujos de efectivo futuros cubiertos. De lo contrario, la
ganancia o pérdida acumulada en el patrimonio se transfiere inmediatamente al estado de resultados
como un ajuste de reclasificacion.

(iii) Pasivos financieros no derivados

Inicialmente la Sociedad reconoce sus pasivos financieros no derivados en la fecha en que se originan o
cuando se aceptan las condiciones contractuales del instrumento.

Estos pasivos financieros son reconocidos inicialmente a su valor razonable mas cualquier costo de
transaccién directamente atribuible. Posterior al reconocimiento inicial, estos pasivos financieros se

valorizan al costo amortizado.

La Sociedad da de baja un pasivo financiero no derivado cuando sus obligaciones contractuales se
cancelan o expiran.

La Sociedad tiene los siguientes pasivos financieros no derivados: préstamos que devengan intereses,
acreedores comerciales, arriendos y otras cuentas por pagar, y cuentas por pagar a entidades
relacionadas.

Propiedades, mobiliario y equipos

(i) Reconocimiento y medicién

Las partidas de propiedades, mobiliario y equipos son valorizadas al costo menos depreciaciéon
acumulada y pérdida por deterioro.

El costo de adquisicidn incluye gastos directamente atribuibles a la adquisicion del activo y cualquier
otro costo directamente atribuible al proceso, que permita que el activo esté apto para operar.

12
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(3) Politicas contables significativas, continuacion

(c)

Propiedades, mobiliario y equipos, continuacién

(i) Reconocimiento y medicién, continuacion

La utilidad o pérdida en venta de propiedades, mobiliario y equipos es determinada comparando el
precio de venta con el valor en libros de dichos activos y se reconoce neta en el rubro otros ingresos de
operacion en el estado de resultados integrales.

(ii) Costos posteriores

Los desembolsos posteriores se capitalizan sélo cuando es probable que los beneficios econdmicos
futuros relacionados con el gasto fluyan a la Sociedad. Las reparaciones y mantenimiento continuos se
registran como gastos en resultados cuando se incurren.

(iii) Depreciacién

Los elementos de propiedades, mobiliario y equipos se deprecian desde la fecha en la que estdn
instalados y listos para su uso o en el caso de los activos construidos internamente, desde la fecha en la
que el activo esté completado y en condiciones de ser usado.

Los elementos de propiedades, mobiliario y equipos se deprecian usando el método lineal en resultados
con base en las vidas Utiles estimadas de cada componente. Los activos arrendados son depreciados en
el periodo mas corto entre el arrendamiento y sus vidas Utiles, a menos que sea razonablemente seguro
que la Sociedad obtendra la propiedad al final del periodo de arrendamiento.

Las vidas utiles estimadas para los periodos actuales y comparativos de las partidas significativas de
propiedades, mobiliario y equipos son las siguientes:

Vida (til asignada

(afios)
Edificios 60
Instalaciones 10
Equipos, mobiliario y otros 3a10

El método de depreciacién, vida util y valor residual son revisados en cada fecha de reporte y se ajustan
Si es necesario.

13
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Politicas contables significativas, continuacion

(d)

Activos intangibles

Los activos intangibles estan compuestos por desarrollo de programas computacionales y sus licencias.

(i) Reconocimiento y medicion de programas computacionales v licencias

Los costos de desarrollo se capitalizan sélo si pueden estimarse con fiabilidad, el producto o proceso es
viable técnica y comercialmente, se obtienen posibles beneficios econémicos a futuro y la Sociedad
pretende y posee suficientes recursos para completar el desarrollo y para usar o vender el activo. De no
ser asi, se reconocen en resultados cuando se incurren.

(ii) Costos posteriores

Los desembolsos posteriores son capitalizados sélo cuando aumentan los beneficios econdmicos futuros
incorporados en el activo especifico relacionado con dichos desembolsos. Todos los otros desembolsos,
incluyendo los desembolsos para generar internamente plusvalias y marcas, son reconocidos en
resultados cuando se incurren, ver Nota 9.

Después del reconocimiento inicial, los costos de desarrollo se miden al costo menos la amortizaciéon y
las pérdidas acumuladas por deterioro.

(iii)  Amortizacién
Redbanc S.A. posee activos intangibles con vida util definida.

La amortizacién se calcula sobre el costo de los activos intangibles menos sus valores residuales
estimados usando el método lineal durante sus vidas Utiles estimadas con cargo en resultados desde la
fecha en que se encuentren disponibles para su uso.

14
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(3) Politicas contables significativas, continuacion

(d)

(e)

Activos intangibles, continuacién

La vida util estimada para los activos intangibles corresponde a:

- Desarrollo de programas 3a 15 afios
- Licencias 3210 afios

El método de amortizacion, las vidas utiles y los valores residuales son revisados en cada ejercicio
financiero y se ajustan si es necesario. Durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2025 se
reviso la estimacién del plazo de amortizacion de los activos intangibles sin detectar variaciones con lo
establecido para ejercicios anteriores.

Deterioro de activos

(i) Activos financieros no derivados

Un activo financiero que no esté registrado al valor razonable con cambios en resultados es evaluado
en cada fecha de balance para determinar si existe evidencia objetiva de deterioro. Un activo financiero
estd deteriorado si existe evidencia objetiva que ha ocurrido un evento de pérdida después del
reconocimiento inicial del activo y que ese evento de pérdida haya tenido un efecto negativo en los
flujos de efectivo futuros del activo que puede estimarse de manera fiable.

La evidencia objetiva de que los activos financieros estan deteriorados puede incluir mora o
incumplimiento por parte de un deudor, indicios de que un deudor o emisor se declarara en banca rota,
desaparicion de un mercado activo para un instrumento.

Redbanc S.A. considera la evidencia de deterioro de las partidas por cobrar a nivel individual. Todas las
partidas por cobrar individualmente significativas son evaluadas por deterioro especifico.

Una pérdida por deterioro relacionada con un activo financiero valorizado al costo se calcula como la
diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo futuros
estimados. Las pérdidas se reconocen en resultados y se reflejan en una cuenta de provisién contra las
partidas por cobrar respectivas. Cuando un hecho posterior causa que el monto de la pérdida por
deterioro disminuya, esta disminucidn se reversa en resultados.

En cada fecha de balance, la Sociedad revisa los importes en libros de sus activos financieros (distintos

de activos por impuestos diferidos) para determinar si existe alguin indicio de deterioro. Si existen tales
indicios, entonces se estima el importe recuperable del activo.

15
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(3) Politicas contables significativas, continuacion

(e)

(f)

Deterioro de activos, continuacion

(i) Activos financieros no derivados, continuacion

Para propodsitos de evaluacion del deterioro, los activos son agrupados en el grupo de activos mas
pequefio que genera entradas de efectivo a partir de su uso continuo que son independientes de las
entradas de efectivo derivados de otros activos.

(ii) Activos no financieros

El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre su valor en uso y su valor razonable, menos
los costos de venta. El valor en uso se basa en los flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente
usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado
sobre el valor temporal del dinero y los riesgos especificos que puede tener en el activo.

Se reconoce una pérdida por deterioro si el importe en libros de un activo excede su importe
recuperable. Las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados.

Una pérdida por deterioro se reversa sélo mientras el importe en libros del activo no exceda al importe
en libros que podria haberse obtenido, neto de amortizacidén o depreciacion, si no se hubiese reconocido
una pérdida por deterioro del valor para dicho activo.

Provisiones por beneficios a los empleados

Beneficios a corto plazo

Las obligaciones por beneficios a los empleados a corto plazo son medidas a valor corriente, incluyen
bonos por vacaciones, desempefio y provision de vacaciones devengadas, que son reconocidos como
gastos a medida que el servicio relacionado se provea y se incluye en el rubro “Beneficios a los
empleados”, en la medida que no han sido pagados.

La Sociedad no tiene establecida contractualmente una politica de indemnizacién por afios de servicio
con sus empleados.

Beneficios a largo plazo

La Compafiia opera ciertos planes de beneficios definidos con una porcion de sus empleados. El costo
de proveerlos bajo los planes de beneficios definidos es determinado separadamente para cada plan de
acuerdo con lo sefialado en la NIC 19 “Beneficios a los empleados”. Debido a la naturaleza de largo plazo
de estos planes, tales estimaciones estan sujetas a una cantidad significativa de incertidumbre.
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Politicas contables significativas, continuacion

(e)

(h)

(i)

()

Estimaciones contables

Una provision se reconoce si es resultado de un evento pasado y la Sociedad posee una obligacién legal
o implicita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de
beneficios econdmicos para resolver la obligacion.

Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa antes de
impuestos que refleja la evaluacion actual del mercado del valor del dinero en el tiempo y de los riesgos
especificos de la obligacion.

Capital social

Acciones comunes

Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales atribuibles
directamente a la emision de acciones comunes son reconocidos como una deduccion del patrimonio,
netos de cualquier efecto tributario.

Ingresos ordinarios

Los ingresos ordinarios corresponden al cobro de tarifas por los servicios prestados relacionados con
transacciones en Switch, conexion de cajeros automaticos, servicios de transferencia de archivo vy
servicios de enlace a la Red Bancaria Interconectada (RBI) y Red de Servicios Financieros (RSF).

Los ingresos son reconocidos cuando los riesgos y beneficios derivados del servicio, los costos asociados
y las posibles devoluciones pueden ser estimados con fiabilidad. Cuando los resultados de los servicios
prestados no puedan ser estimados con suficiente fiabilidad, los ingresos se reconocen solo en la medida
en que los gastos efectuados puedan ser recuperables.

Los ingresos provenientes de las actividades ordinarias de la Sociedad son reconocidos al valor razonable
de la contrapartida recibida o por recibir, neta de descuentos, bonificaciones, o rebajas comerciales.

Arrendamiento

Cuando suscribe un contrato, Redbanc S.A. determina si el contrato corresponde o contiene un
arrendamiento. Un activo especifico es sujeto de un arrendamiento si el cumplimiento del contrato
depende del uso especifico. Un contrato transfiere el derecho a usar el activo, si el contrato transfiere a
Redbanc S.A. el derecho de controlar el uso del activo subyacente.

El arrendatario reconoce un activo por derecho de uso que representa su facultad a usar el activo

subyacente y un pasivo por arrendamiento que representa su obligacién de realizar pagos por
arrendamiento a contar del 1 de enero de 2019.
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Politicas contables significativas, continuacion

(k)

(1

Impuesto a la renta e impuestos diferidos

El gasto por impuesto a la renta esta compuesto por impuestos corrientes e impuestos diferidos. Los
impuestos corrientes son reconocidos en resultados y los impuestos diferidos son reconocidos en
resultados y en otros resultados integrales, dependiendo del origen de la diferencia temporaria.

El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar o por recuperar por el resultado tributario del
ejercicio, usando las tasas impositivas vigentes a la fecha del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos son reconocidos por las diferencias temporarias existentes entre el valor
contable de los activos y pasivos, para propositos financieros y los montos usados para propdsitos
tributarios. Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas que se espera aplicar a las
diferencias temporarias, cuando son reversadas, basandose en las leyes que han sido aprobadas a la
fecha del estado de situacion financiera. Un activo por impuestos diferidos es reconocido por las
pérdidas tributarias no utilizadas, los créditos tributarios y las diferencias temporarias deducibles, en la
medida en que sea probable que las utilidades imponibles futuras estén disponibles contra las que
pueden ser utilizadas. Los activos por impuestos diferidos son revisados en cada fecha de balance y son
ajustados en la medida que sea probable que los beneficios por impuestos relacionados sean realizados.

Ingresos y costos financieros
Los ingresos por intereses son reconocidos en resultados al costo amortizado sobre base devengada.

Los ingresos por rentabilidad de fondos mutuos son reconocidos en resultados al valor de mercados de
las cuotas de fondos mutuos al cierre de cada ejercicio.

Los costos financieros estan compuestos por gastos, intereses y otros costos financieros provenientes
de obligaciones bancarias y arrendamiento. Los costos de las obligaciones son reconocidos sobre base
devengada.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(3) Politicas contables significativas, continuacion

(m)

Nuevos pronunciamientos

Nuevas Normas, Interpretaciones y Enmiendas aplicadas por primera vez

Para la presentacion de los estados financieros en conformidad con las Normas de Contabilidad de las
NIIF, se debe cumplir con todos los criterios establecidos en NIC 1, la cual establece, entre otros,
describir las politicas contables aplicadas por la entidad informante.

Asimismo, NIC 8 en su parrafo 28 requiere revelar las normas que han entrado en vigencia en el periodo
y que han sido aplicadas por primera vez, describiendo el impacto que representa en los estados
financieros, incluyendo aquellos efectos retrospectivos, segin lo dispuesto en cada nueva normay lo
establecido en la propia NIC 8.

Nuevas Normas, Interpretaciones y Enmiendas emitidas pero gue aiin no han entrado en vigencia

Para la presentacion de los estados financieros en conformidad con las Normas de Contabilidad de las
NIIF, se debe cumplir con todos los criterios establecidos en NIC 1, la cual establece, entre otros,
describir las politicas contables aplicadas por la compafifa informante.

Por otra parte, NIC 8 en su parrafo 30 requiere revelar informacién sobre un inminente cambio en una
politica contable, en caso de que la entidad tenga todavia pendiente la aplicacion de una norma nueva
ya emitida, pero que aun no haya entrado en vigencia. Ademas, requiere revelar informacién pertinente,
ya sea conocida o razonablemente estimada, para evaluar el posible impacto que la aplicacién de una
nueva norma tendra sobre los estados financieros de la entidad, en el periodo de aplicacién inicial.

CAMBIOS EN POLITICAS CONTABLES Y RELEVELACIONES
NUEVAS NORMAS, INTERPRETACIONES Y ENMIENDAS

La Compafifa no ha adoptado en forma anticipada ninguna norma, interpretaciéon o enmienda que
habiendo sido emitida aun no haya entrado en vigencia.

Las normas, interpretaciones y enmiendas a IFRS que entraron en vigencia a partir del 1 de enero de
2025, su naturaleza e impactos se detallan a continuacién:

NIC 21 Falta de intercambiabilidad 1 de enero de 2025

Las enmiendas a la NIC 21 Efectos de las Variaciones en las Tasas de Cambio de la Moneda Extranjera,
especifican cdmo una entidad debe evaluar si una moneda es convertible y cdmo debe determinar un
tipo de cambio al contado cuando no existe convertibilidad. Las enmiendas también exigen la revelacién
de informacién que permita a los usuarios de sus estados financieros
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(3) Politicas contables significativas, continuacion

(m)

Nuevos pronunciamientos

comprender como la falta de convertibilidad de una moneda a otra afecta, o se espera que afecte, el
rendimiento financiero, la situacion financiera y los flujos de efectivo de la entidad.

Las enmiendas entran en vigencia para los ejercicios anuales que comiencen a partir del 1 de enero de
2025. Al aplicar las enmiendas, no estd permitido reexpresar la informacion comparativa.

La enmienda es aplicable por primera vez en 2025, sin embargo, no tiene un impacto en los estados
financieros de la Compafiia.

NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS (NORMAS, INTERPRETACIONES Y ENMIENDAS) CONTABLES CON
APLICACION EFECTIVA PARA PERIODOS ANUALES INICIADOS EN O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2026

Las normas e interpretaciones, asi como las enmiendas a NIIF, que han sido emitidas, pero ain no han
entrado en vigencia a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacién. La
Compafiia no ha adoptado estas normas en forma anticipada:

Enmiendas Fecha de aplicacién obligatoria

NIIF 1, NIIF 7, Mejoras anuales a las IFRS 1 de enero de 2026
NIIF 9, NIIF 10 y
NIC 7

NIIF 18 Presentacion e Informacion a Revelar en los Estados 1 de enero de 2027
Financieros

NIIF 10y NIC 28 Estados Financieros Consolidados — venta o aportacion  Por determinar
de activos entre un inversor y su asociada o negocio
conjunto

NIIF 9 y NIIF 7 Clasificacién y medicidn de los instrumentos financieros

En mayo de 2024, EI IASB emitié enmiendas a la clasificacion y medicidn de los instrumentos financieros
que:

1. Clarifican que un pasivo financiero se da de baja en cuentas en la “fecha de liquidacién”, es decir,
cuando la obligacion vinculada se cumple, se cancela, expira o el pasivo de otro modo califica para su
baja en cuentas. También introduce una opcién de politica contable para dar de baja en cuentas los
pasivos financieros que se liquidan a través de un sistema de pago electrénico antes de la fecha de
liquidacion si se cumplen ciertas condiciones.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Politicas contables significativas, continuacion

(m)

Nuevos pronunciamientos

2. Clarifican cémo evaluar las caracteristicas del flujo de efectivo contractual de los activos financieros
que incluyen caracteristicas ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) y otras caracteristicas
contingentes similares.

3. Clarifican el tratamiento de los activos sin recurso y los instrumentos vinculados contractualmente,
4. Requieren revelaciones adicionales en la NIIF 7 para activos y pasivos financieros con términos
contractuales que hacen referencia a un evento contingente (incluidos aquellos que estan vinculados a
ASG) e instrumentos de patrimonio clasificados a valor razonable con cambios en otro resultado integral.
Las enmiendas serdn efectivas para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2026.
Las entidades pueden adoptar anticipadamente las modificaciones que se relacionan con la clasificacion
de activos financieros mas las revelaciones relacionadas y aplicar las otras modificaciones mas adelante.
Los nuevos requisitos se aplicardn retrospectivamente con un ajuste en el saldo de apertura de los
resultados acumulados. No es necesario reexpresar periodos anteriores. Ademds, se requiere que una
entidad revele informacion sobre los activos financieros que cambian su categoria de medicién debido
a las modificaciones.

La entidad realizard la evaluacion del impacto de la enmienda previo a que entre en vigencia.

Mejoras anuales a las NIIF

En julio de 2024 el IASB emitio las mejoras anuales a las NIIF que afectan NIIF 1, NIIF 7, NIIF 9, NIIF 10y
NIC 7. Las mejoras anuales se limitan a cambios que aclaran la redaccion de una norma o corrigen
consecuencias no deseadas relativamente menores, equivocaciones o conflictos entre los requisitos de

las normas NIIF que pueden ser causados por descripciones imprecisas.

Estas enmiendas aplican para los periodos de presentacion de informes anuales que comiencen a partir
del 1 de enero de 2026. Se permite su aplicacion anticipada.

La Compafiia realizard la evaluacion del impacto de las enmiendas previo a que entre en vigencia.
Contratos referidos a la electricidad dependiente de la naturaleza

En diciembre de 2024, el IASB emitio las enmiendas a NIIF 9 Instrumentos Financieros y a la NIIF 7
Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar, relativos a los contratos referidos a la electricidad

dependiente de la naturaleza que:

1. Aclaran la aplicacién de los requisitos del concepto de “uso propio”.
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Politicas contables significativas, continuacion

(m)

Nuevos pronunciamientos
2. Permiten la contabilidad de cobertura si estos contratos se utilizan como instrumentos de cobertura.

3. Agregan nuevos requisitos de revelaciones para permitir a los inversores entender el efecto de estos
contratos en el desempefio financiero y los flujos de efectivo de una entidad.

Las enmiendas entraran en vigencia para los periodos de presentacion de informes anuales que
comiencen el 1 de enero de 2026 o después. Se permite la adopcidn anticipada, pero la misma debe ser
revelada. Las aclaraciones sobre los requisitos de “uso propio” deben aplicarse retrospectivamente,
pero las directrices que permiten la contabilidad de cobertura deben aplicarse prospectivamente a las
nuevas relaciones de cobertura designadas en o después de la fecha de aplicacién inicial.

NIIF 18 Presentacion e Informacidn a Revelar en los Estados Financieros

En abril de 2024, el IASB emitio la NIIF 18, que sustituye a la NIC 1. Si bien se han incorporado varias
secciones de la NIC 1 con cambios limitados, la NIIF 18 introduce nuevos requisitos de presentacion en
el estado de resultados, incluyendo totales y subtotales especificos. También exige la revelacién de las
medidas de rendimiento definidas por la administracion e incluye nuevos requisitos para la agregacion
y desagregacion de la informacion financiera con base en las funciones identificadas de los estados
financieros principales y las notas.

Se han realizado modificaciones de alcance limitado a la NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo, y algunos
requisitos previamente incluidos en la NIC 1 se han trasladado a la NIC 8, que ahora se denomina NIC 8
Bases de Preparacion de los Estados Financieros.

La NIIF 18 y todas las modificaciones consiguientes entran en vigor para los ejercicios que comiencen a
partir del 1 de enero de 2027, permitiéndose su aplicacion anticipada. Se requiere su aplicacion
retroactiva.

La Compafiia realizard la evaluacién del impacto de esta nueva norma previo a que entre en vigencia.
NIIF 19 Subsidiarias sin Obligacién Publica de Rendir Cuentas: Informacidén a Revelar

En mayo de 2024, el IASB emitié la NIIF 19, que permite a las entidades elegibles optar por aplicar sus
requisitos de revelacién reducidos, a la vez que aplican los requisitos de reconocimiento, medicion y
presentacién de otras las Normas de Contabilidad de las NIIF. Para ser elegible, al final del periodo sobre
el que se informa, una entidad debe ser una subsidiaria seguin se define en la NIIF 10, no puede rendir
cuentas publicamente y debe tener una matriz (Ultima o intermedia) que prepare estados financieros
consolidados, disponibles para uso publico, que cumplan con las Normas de Contabilidad de las NIIF.

La NIIF 19 entrara en vigor para los periodos sobre los que se informa que comiencen a partir del 1 de
enero de 2027, permitiéndose su aplicacion anticipada.
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Politicas contables significativas, continuacion

(m)

Nuevos pronunciamientos
La Compafiia realizard la evaluacion del impacto de esta nueva norma previo a que entre en vigencia.
Conversion a una Moneda de Presentacion Hiperinflacionaria — Enmiendas a la NIC 21

En noviembre de 2025, [IASB/el Consejo] emitid Conversion a una Moneda de Presentacién
Hiperinflacionaria - Enmiendas a la NIC 21. Las enmiendas requieren la conversion desde una moneda
funcional no hiperinflacionaria a una moneda de presentacion hiperinflacionaria utilizando el tipo de
cambio de cierre.

Si la moneda funcional de una entidad es la moneda de una economia no hiperinflacionaria, pero su
moneda de presentacion es la moneda de una economia hiperinflacionaria, sus resultados y su situacion
financiera se traducen a la moneda de presentacién convirtiendo todos los importes (es decir, activos,
pasivos, partidas del patrimonio, ingresos y gastos) y todas las cifras comparativas al tipo de cambio de
cierre de la fecha del estado de situacién financiera mas reciente. Una entidad cuya moneda funcional
y moneda de presentacion sea la moneda de una economia hiperinflacionaria, reexpresa los importes
comparativos de una operacién en el extranjero, cuya moneda funcional es la de una economia no
hiperinflacionaria, aplicando el indice general de precios, de acuerdo con el parrafo 34 de la NIC 29, a
las cifras comparativas de dicha operacidn extranjera.

Las enmiendas aplican para los periodos anuales que comiencen el o después del 1 de enero de 2027,y
se permite su aplicacién anticipada.

La Compafiia realizard la evaluacion del impacto de esta nueva norma previo a que entre en vigencia.
Revelaciones sobre Incertidumbres en los Estados Financieros

En noviembre de 2025, [IASB/el Consejo] emitid las Enmiendas a los Ejemplos llustrativos de las NIIF 7,
NIIF 18, NIC 1, NIC 8, NIC 36 y NIC 37 — Revelaciones sobre Incertidumbres en los Estados Financieros
(“los ejemplos”), que agregaron ejemplos ilustrativos a varias normas contables NIIF.

Los ejemplos tienen como objetivo mejorar la informaciéon sobre riesgos climaticos y otras
incertidumbres presentadas en los estados financieros, particularmente para atender las
preocupaciones de las partes interesadas respecto a la consistencia de la informacion dentro de los
informes financieros de propdsito general, y la suficiencia de la informacién sobre riesgos relacionados

con el climay otras incertidumbres dentro de los estados financieros.

Estos ejemplos ilustran requerimientos existentes en las normas contables NIIF. No agregan ni modifican
los requerimientos vigentes.

Los temas tratados en los ejemplos comprenden los siguientes aspectos:
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Politicas contables significativas, continuacion

(n)

Supuestos: requisitos especificos aplicables a las pruebas de deterioro
Supuestos: requisitos generales

Riesgo de crédito

Provisiones para desmantelamiento y restauracion de sitios

Revelacion de informacion desagregada en las notas a los estados financieros

Los ejemplos no tienen una fecha de vigencia ni requerimientos de transicién.

NIIF 10 Estados Financieros Consolidados y NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos —
venta 0 aportacién de activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto

Las enmiendas a NIIF 10 Estados Financieros Consolidados y NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios
Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida entre los requerimientos de NIIF 10 y los de
NIC 28 (2011) en el tratamiento de la venta o la aportacién de activos entre un inversor y su asociada o
negocio conjunto.

Las enmiendas, emitidas en septiembre de 2014, establecen que cuando la transacciéon involucra un
negocio (tanto cuando se encuentra en una filial o no) se reconoce toda la ganancia o pérdida generada.
Se reconoce una ganancia o pérdida parcial cuando la transaccion involucra activos que no constituyen
un negocio, incluso cuando los activos se encuentran en una filial.

La fecha de aplicacidon obligatoria de estas enmiendas esta por determinar debido a que el IASB estd a
la espera de los resultados de su proyecto de investigacion sobre la contabilizacion segin el método de
participacion. Estas enmiendas deben ser aplicadas en forma retrospectiva y se permite la adopcién

anticipada, lo cual debe ser revelado.

La Compafiia realizard la evaluacién del impacto de la enmienda previo a que entre en vigencia

Reclasificaciones contables

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre 2024, la Sociedad no ha efectuado reclasificaciones en
sus estados financieros.

Determinacion de valor razonable

Algunas de las politicas y revelaciones contables de Redbanc S.A. requieren que se determine el valor razonable
de los activos y pasivos financieros y no financieros. Se han determinado los valores razonables para propdsitos
de valorizacion y/o revelacion sobre la base de los siguientes métodos:

Cuotas de fondos mutuos
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Las cuotas de fondos mutuos que Redbanc S.A. ha reconocido durante el ejercicio, son valorizados a valor
razonable segun el valor cuota del mes correspondiente informado por la institucion financiera en la cual se

encuentra la inversion.

Cuando corresponde, se revela mas informacién acerca de los supuestos efectuados en la determinacién de

los valores razonables en las notas especificas referidas a ese activo o pasivo.

(5) Ingresos ordinarios

Los ingresos ordinarios que la Sociedad ha reconocido durante los periodos terminados al 31 de diciembre de

2025y 2024, son los siguientes:

Diciembre Diciembre

2025 2024

M$ M$
Servicios a emisores 25.720.731 24.422.269
Servicios a adquirentes 24.480.602 23.744.085
Servicios de redes 8.129.920 6.916.309
Servicios de infraestructuras 2.832.026 2.587.609
Licencias de marcas 1.948.747 1.774.451
Recaudaciones 99 157
Total 63.112.125 59.444.880

(6) Otros ingresos operacionales

Los otros ingresos de operacion que la Sociedad ha reconocido durante los periodos terminados al 31 de

diciembre de 2025y 2024, son los siguientes:

Diciembre Diciembre

2025 2024

M$ M$S
(*) Multas 258.206 458.194
Ingreso por arriendos 224.012 214.523
Venta activo fijo 26.221 13.812
Otros Ingresos fuera de explotacion 799 7.672
Total 509.238 694.201

(*) Corresponden a pagos de multas desde los carriers y proveedores.
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(7) Costos de servicios

Los costos de servicios que la Sociedad ha reconocido durante los periodos terminados al 31 de diciembre de

2025y 2024, son los siguientes:

Diciembre Diciembre

2025 2024

M$ MS
Remuneraciones y gastos del personal (15.944.110) (14.125.619)
Telecomunicaciones (11.729.278) (11.462.782)
Servicios de terceros (6.796.940) (7.832.945)
Mantenciones (7.412.391) (6.774.324)
Servicios DXC (5.211.607) (4.842.449)
Amortizaciones (1.587.478) (1.563.768)
Depreciaciones (1.921.906) (1.464.582)
Consumos, seguros y gastos comunes (600.346) (524.284)
Total (51.204.056) (48.590.753)

(8) Gastos operacionales

Los gastos operacionales que la Sociedad ha reconocido durante los periodos terminados al 31 de diciembre

de 2025y 2024, son los siguientes:

Diciembre Diciembre

2025 2024

M$ M$S
Remuneraciones y otros gastos del personal (4.468.609) (4.392.506)
Otros consumos, seguros y gastos comunes (235.518) (497.913)
Otros servicios de terceros (287.214) (339.620)
Depreciaciones (86.943) (86.652)
Mantenciones (18.391) (17.427)
Total (5.096.675) (5.334.118)
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(9) Gastos de desarrollo de proyectos y aplicaciones

Los gastos de investigacion que Redbanc S.A. ha reconocido durante los periodos terminados al 31 de diciembre

(10)

de 2025y 2024, estdan compuestos de acuerdo con el siguiente detalle:

Diciembre Diciembre
2025 2024
M$ M$S
Desarrollo de proyectos internos (2.720.665) (3.568.635)
Desarrollo de Proyectos Clientes (317.455) (673.881)
Total (3.038.120) (4.242.516)

Gastos del personal

Los gastos del personal que Redbanc S.A., ha reconocido durante los periodos terminados al 31 de diciembre
de 2025 y 2024, se encuentran presentados en los rubros de “costo de servicios” y “gastos operacionales” y

estan compuestos de acuerdo con el siguiente detalle:

Diciembre Diciembre

2025 2024

MS MS$
Remuneraciones (14.550.499) (13.682.936)
Bonos de desempefio (1.742.168) (1.377.472)
Beneficios contractuales (1.000.684) (782.905)
Dietas (568.970) (633.722)
Seguro asistencia médico hospitalario (436.722) (438.649)
Indemnizaciones (935.556) (427.236)
Alimentacién (288.166) (249.406)
Provisién vacaciones del personal (163.247) (156.436)
Otros (726.707) (769.363)
Total (20.412.719) (18.518.125)
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(11) Ingresos y gastos financieros

Los ingresos y gastos financieros que Redbanc S.A., ha reconocido en resultados

terminados al 31 de diciembre de 2025y 2024, se indican a continuacion:

Utilidad financiera

Total, ingresos financieros
Gastos por intereses de préstamos que devengan intereses
Gastos por instrumentos derivados

Total, gastos financieros

(Gastos) ingresos financieros neto

(12) Gasto por impuesto a la renta

durante los periodos

Diciembre Diciembre

2025 2024

MS MS
223.253 263.361
223.253 263.361

(117.332) (148.085)

(117.332) (148.085)
105.921 115.276

El gasto por impuesto a la renta que Redbanc S.A. ha reconocido durante los periodos terminados al 31 de

diciembre de 2025y 2024, es el siguiente:

(a) Ingreso (gastos) por impuesto a la renta:

Gasto por impuestos diferidos:

Periodo corriente

Provisién impuesto Unico
Subtotal

Gasto por impuestos diferidos:

Origen y reverso de diferencias temporarias
Subtotal

Total gasto por impuesto a la renta

Diciembre Diciembre
2025 2024
M$ M$
(1.614.446) (717.441)
- (754)
(1.614.446) (718.195)
550.218 251.682
(1.064.228) (466.513)
(1.064.228) (466.513)
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ESTADOS FINANCIEROS

(b) Reconciliacidn de la tasa efectiva:

Diciembre Diciembre
2025 2024
Tasa Monto Tasa Monto
% MS$ % MS
Utilidad (perdida) del ejercicio 3.355.198 1.739.121
Total (Ingreso) gasto por impuesto a la renta 24,1 1.064.228 21,2 466.513
Utilidad (pérdida) antes del impuesto a la renta 4.419.426 2.205.634
Impugstoa las utilidades aplicando la tasa de impuestos de 270 1193245 270 595 501
la Sociedad
Diferencia en la tasa impositiva por concepto de diferencias
permanentes por correccion monetaria del capital propioy (2,9) (129.017) (5,9) (129.763)
otros efectos
Impuesto Unico por gastos rechazados - - 0,0 755
Total gasto (ingreso) por impuesto a la renta 1.064.228 466.513
Total gasto por impuesto a la renta 24,1 1.064.228 21,2 466.513
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(13) Propiedades, mobiliario y equipos

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

El movimiento de las cuentas de propiedades, mobiliario y equipos durante los ejercicios al 31 de diciembre de 2025y 2024 es el siguiente:

Valor razonable o costo atribuido
Saldo al 1 de enero de 2024
Adiciones

Ajustes derecho a uso del pasivo
Reclasificaciones al activo intangible
Activaciones de proyectos

Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2024
Saldo al 1 de enero de 2025
Adiciones

Ajustes derecho a uso del pasivo
Reclasificaciones al activo intangible
Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2025

Derecho de . . .
Terrenos Edificios Instalaciones  uso edificios Equpos Equpos de Ot.ros Act!vo§ en Total
arrendados computacionales comunicacién equipos Transito
M$ M$ M$ M$ MS MS M$ M$ MS
93.065 1.321.661 158.095 205.828 5.765.170 5.783.659 186.189 2.446.312 15.959.979
- - - - 34.775 - 11.675 341.895 388.345
- - - 8.006 - - - - 8.006
- - - - 77.831 - - (236.811) (158.980)
- - - - 81.076 2.356.650 - (2.437.726) -
- - - - (28.144) (212.405)  (19.230) - (259.779)
93.065 1.321.661 158.095 213.834 5.930.708 7.927.904 178.634 113.670 15.937.571
93.065 1.321.661 158.095 213.834 5.930.708 7.927.904 178.634 113.670 15.937.571
- - - - 4.322 - 33.919 - 38.241
- - - 5.193 - - - - 5.193
- - - - - - - (80.077) (80.077)
- - - - (916.608) (181.828) (8.649) - (1.107.085)
93.065 1.321.661 158.095 219.027 5.018.422 7.746.076 203.904 33.593 14.793.843

El saldo al 31 de diciembre de 2025 correspondiente al derecho de uso se compone de edificios arrendados por MS$ 219.027. El activo por derecho de uso se
reconoce y se ajusta de acuerdo con las disposiciones de la NIIF 16.

30



ERedbanc ® MEMORIA ANUAL 2025

ESTADOS FINANCIEROS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(13) Propiedades, mobiliario y equipos, continuacion

El movimiento de las cuentas de propiedades, mobiliario y equipos durante los ejercicios al 31 de diciembre de 2025y 2024 es el siguiente, continuacién:

Depreciacién

Saldo al 1 de enero de 2024
Reclasificaciones

Bajas

Depreciacién ejercicio 2024
Saldos al 31 de diciembre de 2024
Saldo al 1 de enero de 2025
Reclasificaciones

Bajas

Depreciacién ejercicio 2025
Saldos al 31 de diciembre de 2025
Valor libros

Al 31 de diciembre de 2024

Al 31 de diciembre de 2025

Derecho de

Terrenos Edificios Instalaciones uso edificios Equpos Equpos de Otros ACt,No.S en Total
computacionales comunicacion equipos Transito
arrendados

MS M$ M$ MS M$ MS MS M$ M$
- (422.931) (127.919) - (4.669.540) (3.082.297)  (172.296) - (8.474.983)
- - - - 25.981 211.707 19.230 - 256.918
- (26.433) (15.810) (42.019) (521.182) (935.243) (7.686) - (1.548.373)
- (449.364) (143.729) (42.019) (5.164.741) (3.805.833)  (160.752) - (9.766.438)
- (449.364) (143.729) (42.019) (5.164.741) (3.805.833)  (160.752) - (9.766.438)
- - - - 862.886 181.828 8.649 - 1.053.363
- (26.433) (11.525) (43.822) (494.993) (1.370.905) (7.450) - (1.955.128)
- (475.797) (155.254) (85.841) (4.796.848) (4.994.910)  (159.553) - (10.668.203)
93.065 872.297 14.366 171.815 765.966 4.122.071 17.882 113.671 6.171.133
93.065 845.864 2.841 133.186 221.573 2.751.166 44 351 33.594 4.125.640

Deterioro propiedades, mobiliario y equipos

La Sociedad al 31 de diciembre de 2025 no reconocio indicios de deterioro.
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(14) Activos intangibles

Los activos intangibles que Redbanc S.A., mantiene al 31 de diciembre de 2025 y 2024, son los siguientes:

Diciembre Diciembre

2025 2024

M$ M$
Migracion procesos centrales 2.252.564 2.840.189
Proyectos corporativos 1.356.979 1.570.837
Proyectos en desarrollo 1.274.442 1.124.760
Proyecto ACS 469.575 553.678
Arquitectura en Capas 375.868 471.835
Portabilidad 231.327 272.758
Activo Activo 187.518 236.436
Interoperabilidad Visa 184.942 219.086
Licencias 177.973 291.153
BBN Independiente 162.342 227.279

Total 6.673.530 7.808.011
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(14) Activos intangibles, continuacién

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

El cuadro de movimiento para los ejercicios al 31 de diciembre de 2025 y 2024, de los activos intangibles de Redbanc S.A,, es el siguiente:

Costo o costo atribuido

Saldo al 1 de enero de 2024
Adquisiciones-Desarrollo internos
Reclasificaciones por activacion de proyecto
Reclasificaciones desde activo fijo en transito
Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2024

Saldo al 1 de enero de 2025
Adquisiciones-Desarrollo internos
Reclasificaciones por activaciéon de proyecto
Reclasificaciones desde activo fijo en transito
Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2025
Amortizaciones acumuladas

Saldo al 1 de enero de 2024

Amortizacién del ejercicio

Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2024

Saldo al 1 de enero de 2025

Amortizacién del ejercicio

Bajas

Saldos al 31 de diciembre de 2025

Valor libros

Al 31 de diciembre de 2024

Al 31 de diciembre de 2025

Migracién

Activo Proyecto Arquitectura - Interoperabilidad Proyectos Proyectos en Licencias
procesos . Portabilidad ) . Total
activo ACS en capas Visa corporativos desarrollo Oracle/otros
centrales
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
10.396.577 783.570 841.029 863.697 414.316 341.432 4.442.447 1.061.043 1.881.854 21.025.965
- - - - - - - 657.524 268.863 926.387
- - - - - - 458.220 (493.595) 35.375 -
- - - - - - 236.811 (77.831) - 158.980
- - - - - - (264.604) (22.381) (190.211) (477.196)
10.396.577 783.570 841.029 863.697 414.316 341.432 4.872.874 1.124.760 1.995.881 21.634.136
10.396.577 783.570 841.029 863.697 414.316 341.432 4.872.874 1.124.760 1.995.881 21.634.136
- - - - - - - 566.191 - 566.191
- - - - - - 223.238 (223.238) - -
- - - - - - 80.077 - - 80.077
- - - - - - (684.334) (193.271) (331.593) (1.209.198)
10.396.577 783.570 841.029 863.697 414.316 341.432 4.491.855 1.274.442 1.664.288 21.071.206
(6.968.762)  (498.216) (203.249) (295.895) (100.127) (88.203) (2.742.704) - (1.820.018)  (12.717.174)
(587.626) (48.918) (84.102) (95.967) (41.431) (34.143) (596.658) - (36.040) (1.524.885)
- - - - - - 264.604 - 151.330 415.934
(7.556.388)  (547.134) (287.351) (391.862) (141.558) (122.346) (3.074.758) - (1.704.728)  (13.826.125)
(7.556.388)  (547.134) (287.351) (391.862) (141.558) (122.346) (3.074.758) - (1.704.728)  (13.826.125)
(587.625) (48.918) (84.103) (95.967) (41.431) (34.144) (582.110) - (113.180) (1.587.478)
- - - - - - 684.334 - 331.593 1.015.927
(8.144.013)  (596.052) (371.454) (487.829) (182.989) (156.490) (2.972.534) - (1.486.315)  (14.397.676)
2.840.189 236.436 553.678 471.835 272.758 219.086 1.798.116 1.124.760 291.153 7.808.011
2.252.564 187.518 469.575 375.868 231.327 184.942 1.519.321 1.274.442 177.973 6.673.530
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Activos intangibles, continuacién

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

Migracidén procesos centrales

El objetivo de este proyecto es realizar la migracion de los procesos realizados por la Sociedad al
software Switch Base 24eps, un software de clase mundial que permite prestar una mejor calidad de
servicios de cajeros automaticos.

Proyectos corporativos

Corresponden a proyectos financiados con recursos propios de Redbanc, los que se han desarrollado
con el objetivo por un lado de facilitar la integracion y evoluciéon de la industria financiera sirviendo
transversalmente a los clientes de la Compafila. Ademas, buscan modernizar las plataformas
tecnoldgicas que permiten mantener y/o evolucionar servicios a clientes.

En esta categoria se encuentra la habilitacion de nuevos productos como la transaccionalidad con
tarjetas de prepago, proyectos de evolucién tecnoldgica como la evolucidon de switch transaccional
(UPF), interoperabilidad MasterCard, entre otros.

Proyectos en desarrollo

Son aquellos proyectos corporativos que se encuentran aun en su fase de desarrollo y que no han
entrado todavia en la fase de produccién. Dentro de esta categoria, destacan algunos nuevos servicios
como STI Plus, Camara de Pagos de Bajo e Itinerario de la Nube.

Proyecto ACS

El objetivo del proyecto es permitir a los emisores la autenticacién de las compras no presenciales
realizadas por sus tarjetahabientes, bajo el protocolo 3DS (Protocolo estandar EMV: Europay,
MasterCard y VISA) apoyando el crecimiento del volumen transaccional manteniendo un nivel de fraude
reducido.

Arquitectura en capas

El objetivo del proyecto es implementar un modelo arquitectonico que separe en capas las
funcionalidades de adquirencia, procesamiento y autorizacion de los emisores, con el objetivo habilitar
plataformas que permitan mejorar el time-to-market, implementar modelos de desarrollos agiles vy
sustentar estrategias de omnicanalidad, ademas de permitir evoluciones del switch con menor impacto
en los servicios y los clientes.

Portabilidad
Servicio que permite la transferencia de solicitudes, certificados, notificaciones, entre instituciones
financieras para cumplir con la normativa establecidas de Portabilidad Financiera en Chile, con flujos

conforme a los requisitos y plazos establecidos en la ley y el Reglamento de Portabilidad, asi como el
seguimiento de cada uno de los procesos.
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Activos intangibles, continuacién

(e)

(h)

(i)

()

Proyecto BBN Independiente

Proyecto que permite definir e implementar solucion de conectividad, capa de acceso a internet
independiente e implementacion de infraestructura de respaldo independiente para salir de solucién
compartida con otras SAG, incluido en el proyecto corporativo.

Esta implementacion permite la independizacion de la infraestructura a nivel de comunicaciones (LAN,
SAN ISCSI'y FIREWALL) compartida con las otras SAG, mantener normativas y estandares PCl definidos y
disminuir el tiempo en la implementacion de servicios.

Activo activo

El objetivo del proyecto es implementar un modelo de alta disponibilidad en los pilares principales del
negocio, para atenuar el riesgo sistémico en la red de cajeros automaticos en la autorizacion de switch
de transaccionesy la red bancaria interconectada con el fin de operar en dos sitios en forma simultanea
como sistemas independientes entre si.

Interoperabilidad Visa

Servicio que permite el procesamiento e intercambio de transacciones con las redes internacionales
Visa, ya sea en el Rol Adquirente, esto es extranjeros operando en la red de ATM’s doméstica bajo la
marca Redbanc, o en el Rol Emisor, esto es chilenos operando en el extranjero en redes de ATM’s y POS
adheridas a la marca Visa.

Licencias Oracle

Son utilizadas de forma transversal en la Compafiia, en sistemas y servidores, los cuales garantizan la
disponibilidad de la oferta de servicios a nuestros clientes.
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(15) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar que Redbanc S.A. mantiene al 31 de diciembre de 2025y
2024, son los siguientes:

Diciembre Diciembre
2025 2024
M$ M$

Banco Falabella 112.915 111.518
Banco Consorcio 202.335 105.272
Banco Estado 216.212 97.947
Banco Ripley 100.029 82.629
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Coopeuch 41.580 71.755
Cat Administradora De Tarjetas S.A. 31.919 29.728
Mercado Pago Emisora S.A. 21.564 28.359
Car S.A. 27.780 23.499
Los Andes Tarjetas De Prepago S.A. 11.544 20.734
Tenpo Prepago S.A. 20.105 19.863
China Construction Bank agencia en chile 28.493 -
Sociedad Emisora de tarjetas Los Heroes S.A 29.475 -
Inkas Transporte de Valores SPA 9.853 5.467
Sonda S.A. 8.581 5.177
Operadora De Tarjetas De Crédito Nexus S.A. 55.836 3.811
Minsait Payments Systems Chile S.A. 26.647 280
Clientes servicios Redes 330.407 158.146
Otras cuentas 23.765 53.602

Total 1.299.040 817.787
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(16) Activos y pasivos por impuestos diferidos

(a) Impuestos diferidos

Los activos y pasivos por impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2025 y 2024 son los siguientes:

Diciembre Diciembre
2025 2024
Activo Pasivo Activo Pasivo
MS MS M$ M$
Provisién vacaciones y otros 1.109.806 - 1.056.025 -
Propiedades, mobiliario y equipos 710.949 - 552.432 -
Ingresos diferidos 1.287 - 7.772 -
Activos intangibles - 1.409.700 - 1.703.453
Licencias - 48.053 - 78.611
DDAN (*) - 15.329 - 35.424
Total 1.822.042 1.473.082 1.616.229 1.817.488
Impuestos diferidos, neto 348.960 201.259

(*) DDAN: Diferencia entre depreciacion acelerada y normal.
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Activos y pasivos por impuestos diferidos, continuacion

(b) Movimiento en las diferencias temporarias durante el afio

2025 2024
Estado de Reconocido Estado de Estado de Reconocido Estado de
. . . . situacion Reconocidos en en otros situaciéon situacién Reconocidos en otros situacion
Tipo de diferencia temporaria . . . . . . ) .
financiera resultados resultados financiera financiera enresultados  resultados financiera
01-01-2025 integrales 31-12-2025 01-01-2024 integrales 31-12-2024
M$ M$ M$ M$ M$ S M$ M$
Provisiones 1.056.026 53.780 1.109.806 1.032.619 23.406 - 1.056.025
Valorizacion propiedades, mobiliario y equipos 552.432 158.517 710.949 424,125 128.307 - 552.432
Ingresos diferidos 7.772 (6.485) 1.287 13.777 (6.005) - 7.772
Sub-total activos 1.616.230 205.812 1.822.042 1.470.521 145.708 - 1.616.229
Activos intangibles (1.703.453) 293.753 (1.409.700) (1.860.776) 157.323 - (1.703.453)
Licencias (78.611) 30.558 (48.053) (16.696) (61.915) - (78.611)
DDAN (*) (35.424) 20.095 (15.329) (45.990) 10.566 - (35.424)
Sub-total pasivos (1.817.488) 344.406 (1.473.082) (1.923.462) 105.974 - (1.817.488)
Total neto (201.258) 550.218 348.960 (452.941) 251.682 - (201.259)

(*) DDAN: Diferencia entre depreciacion acelerada y normal.
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Activos y pasivos por impuestos diferidos, continuacion

(c)

Tasas de impuesto a la renta e impuestos diferidos

El sistema de impuesto a la renta chileno fue reformado por la Ley N°20.780 publicada
el 29 de septiembre de 2014 y la Ley N°20.899 publicada el 8 de febrero de 2016, las que introdujeron
una serie de cambios que gradualmente han entrado en vigencia.

Conforme a estas modificaciones, a contar del afio 2017 las sociedades andnimas deben determinar sus
impuestos en base a un “Régimen Parcialmente Integrado” establecido en la letra B) del Articulo N°14
de la Ley de la Renta, sin posibilidad de acogerse al régimen alternativo de “Atribucién de Rentas” que
dispone la letra A) de esta norma.

Con la publicacion de la reforma tributaria y de su posterior simplificacion, la tasa del impuesto de
primera categoria aplicable para la base imponible determinada para el afio comercial 2018 y para los
afos sucesivos alcanza un 27%.

El impuesto diferido se mide empleando las tasas fiscales que se espera se apliquen a las diferencias
temporarias en el periodo en el que se reversen, usando tasas fiscales que por defecto se aplican a la
fecha de balance. Respecto a lo anterior y de acuerdo con lo establecido por la NIC 12 (Impuestos a las
Ganancias) los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que
se esperan se apliquen en el periodo en que el activo se realice o el pasivo se cancele, basandose en las
tasas que al final del periodo, hayan sido aprobadas. A estos efectos, y de acuerdo con lo mencionado
anteriormente, la Sociedad ha aplicado las tasas establecidas y vigentes para el Sistema Parcialmente
Integrado.

Impuestos corrientes, Activos (Pasivos)

La Sociedad mantiene al 31 de diciembre de 2025y 2024, la siguiente situacion por los impuestos corrientes:

Diciembre Diciembre
2025 2024
MS M$
Pagos Provisionales mensuales 911.570 509.063
Crédito por capacitacion SENCE 97.529 91.122
Provisién impuesto renta (1.574.758) (719.331)
Total impuestos corrientes (565.659) (119.146)
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(18) Cuentas por cobrary por pagar a entidades relacionadas

(a) Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

La Sociedad mantiene al 31 de diciembre de 2025 y 2024, cuentas por cobrar con sus entidades relacionadas y cuyo detalle es el siguiente:

Diciembre Diciembre
2025 2024
Banco RUT Servicio Corriente No corriente Corriente No corriente
M$ M$ MS$ M$
Banco de Chile 97.004.000-5 Atms-redes 2.238.144 2.024.166
Banco Santander-Chile 97.036.000-k Atms-redes 1.376.436 1.242.784
Banco Crédito e Inversiones 97.006.000-6 Atms-redes 825.232 849.479
Scotiabank 97.018.000-1 Atms-redes 502.757 419.363
Banco Bice 97.080.000-k Atms-redes 475.014 122.974
[tau-CorpBanca 97.023.000-9 Atms-redes 337.272 778.456
Banco Internacional 97.011.000-3 Redes/Fraudes 38.339 65.923
Transbank S.A. 96.689.310-9 Redes 37.067 14.339
JP Morgan Chase Bank 97.043.000-8 Redes 29.755 -
Soc. de Recaudacion y Pago de Servicios Ltda. 78.053.790-6 Redes 15.196 13.559
Combanc S.A. 99.571.580-5 Redes 14.261 -
Deposito Central de Valores S.A. 96.666.140-2 Redes 7.763 -
Bice Vida Compafiia de Seguros S.A. 96.656.410-5 Redes 3.521 1.859
Banco Security 97.053.000-2 Atms-redes 13 72.641
Centro Compensacién Automatizado S.A. 96.891.090-6 Atms-redes - 16.494
Deposito Central de Valores S.A. 96.666.140-2 Redes-arriendo - 3.685
Total 5.900.770 5.625.722
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(a)

(b)

Entidad Relacionada

Cuenta Por Pagar EERR RAI
Banco de Chile

Deposito Central de Valores S.A.

JP Morgan Chase Bank
Combanc S.A.
Total

Razén Social

Banco Santander-Chile
Banco de Chile
Scotiabank Chile
Banco BCI
Banco Bice
Banco Itau Chile
Banco Security
Banco Internacional
Otros

Total

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Cuentas por cobrar y por pagar a entidades relacionadas, continuacion

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, continuacion

Las transacciones que la Sociedad mantiene con sus accionistas y otras relacionadas, corresponden
principalmente a servicios relacionados con transacciones en Switch, conexion de cajeros automaticos,
servicio de transferencia de archivos, servicios de enlace a la Red Bancaria Interconectada (RBI) y Red
de Servicios Financieros (RSF).

Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas provienen principalmente de las transacciones de
compras de titulares de tarjetas de pago emitidas en Chile, operando en comercios chilenos vy
extranjeros y se incluyen ademas cobros de servicios especificos.

Cuentas por pagar a entidades relacionadas

La Sociedad mantiene al 31 de diciembre de 2025 y 2024, cuentas por pagar con sus entidades
relacionadas, de acuerdo con el siguiente detalle:

Diciembre Diciembre
2025 2024
RUT Servicios Corriente No corriente Corriente No corriente
MS MS M$ M$
- Rol Adquirente 1.960.439 2.280.926 -
97.004.000-5 Pulse 14.851 - 1.130
96.666.140-2 Redes-arriendo 2.813 - -
97.043.000-8 Redes - 1.889
99.571.580-5 Redes - 2.474
1.978.103 2.286.419

El detalle de las cuentas por pagar a empresas por los servicios de rol adquirente es el siguiente:

RUT Relacién Descripciér'llde la Plazo de'lla Moneda Monto en
transaccién transaccidn pesos

97.036.000-k Directa Rol adquirente 2025 Pesos 790.029
97.004.000-5 Directa Rol adquirente 2025 Pesos 470.809
97.018.000-1 Directa Rol adquirente 2025 Pesos 336.384
97.006.000-6 Directa Rol adquirente 2025 Pesos 180.090
97.080.000-k Directa Rol adquirente 2025 Pesos 127.285
97.023.000-9 Directa Rol adquirente 2025 Pesos 37.568
97.053.000-2 Directa Rol adquirente 2025 Pesos 9.619
97.011.000-3 Directa Rol adquirente 2025 Pesos 5.506
3.149

1.960.439
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Cuentas por cobrar y por pagar a entidades relacionadas, continuacion

(b) Cuentas por pagar a entidades relacionadas, continuacion

(18)

Razoén Social RUT
Banco Santander-Chile 97.036.000-k
Banco de Chile 97.004.000-5
Scotiabank Chile 97.018.000-1
Banco BCl 97.006.000-6
Banco Bice 97.080.000-k
Banco Itau Chile 97.023.000-9
Banco Security 97.053.000-2
Banco Internacional 97.011.000-3

Otros

Total

Relaciéon

Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa

Descripcion de la
transaccion
Rol adquirente

Rol adquirente
Rol adquirente
Rol adquirente
Rol adquirente
Rol adquirente
Rol adquirente
Rol adquirente

Plazo de la
transaccion
2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Moneda

Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos

Monto en
pesos
919.181

547.775
391.375
209.531
148.093
43.710
11.191
6.406
3.664

2.280.926

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, todos los saldos vigentes con estas partes relacionadas son
valorizados en condiciones de independencia mutua y deben ser liquidados en efectivo dentro del
periodo establecido. Ninguno de los saldos esta garantizado y corresponden exclusivamente a
operaciones del giro, sometidas a los procesos de negocio de la Sociedad.

Las cuentas por pagar a entidades relacionadas provienen principalmente de las transacciones de
compras de titulares de tarjetas de pago emitidas en Chile, operando en comercios chilenos y
extranjeros y se incluyen ademas cobros de servicios especificos.

El servicio de Rol Adquirente Internacional consiste en que Redbanc, en su rol de procesador de tarjetas
de pago, realice, por cuenta y en representacion de la Institucion, el procesamiento, compensacion y
liquidacion de las transacciones realizadas en la Red Redbanc, por tarjetahabientes extranjeros, con
tarjetas emitidas por entidades extranjeras afiliadas a las marcas internacionales MasterCard y Visa.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Efectivo y equivalentes al efectivo
El detalle del efectivo y equivalentes al efectivo que Redbanc S.A. ha reconocido al 31 de diciembre de 2025y
2024, es el siguiente:
Diciembre Diciembre
2025 2024
M$ M$
Efectivo en caja y banco moneda extranjera 2.009.903 2.294.259
Efectivo en caja y banco en pesos 88.789 12.241
Total 2.098.692 2.306.500
La Sociedad, al 31 de diciembre de 2025 y 2024, no presenta restricciones sobre el efectivo y equivalentes al
efectivo, salvo los montos relacionados con el proceso de Rol Adquirente Internacional que mantienen a la
fecha de emisidn de los estados financieros.
Efectivo en caja y banco moneda extranjera corresponde a dineros en cuenta Citibank NY, BCl e Itau por los
flujos en transito a transferir a los bancos adquirentes por el servicio Rol Adquirente Internacional (RAI).
Diciembre
2025
Banco en moneda extranjera MS
Itau ddlar RAI 1.341.024
Citibank N.A. ddlar (79)
Bci Délar 3.645
Itad ddlar N.A 622.016
Itad ddlar 43.297
Total efectivo en caja y banco moneda extranjera 2.009.903
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(20) Instrumentos financieros

El detalle de Instrumentos financieros que Redbanc S.A. Mantiene registrados al 31 de diciembre de 2025y 2024, es el siguiente:

Detalle
Santander Asset Management S.A.
Banchile Adm. General de Fondos S.A.
ITAU Administradora General de Fondos
BClI Adm. General de Fondos S.A.
Derivados

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Fondo Mutuo
Monetario- Ejecutiva
Capital Financiero Serie A
Fondo Mutuo Itau Select
FM BCI Rendimiento Serie cldsica
Derivados

Total

N° cuotas
677.407,9714
55.346,723
624.334,0751
32.937,59

Valor cuota $/ Délar
2.703,5297
27.559,319
2.554,8396
52.092,58

S/ Délar
S

wvr N N Wn

Diciembre Diciembre
2025 2024
MS MS
1.831.393 2.064.294
1.525.318 895.824
1.595.073 1.082.048
1.715.804 1.462.845

- 4.324
6.667.588 5.509.335
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(21) Acreedores comerciales, arrendamiento y otros pasivos

(a) Obligaciones por arrendamiento

Los términos contractuales de los arrendamientos de Redbanc S.A., que devengan interés, y que son
medidos a costo amortizado, son los siguientes:

Diciembre de 2025

Menos de un afio

Entre unoy cinco afios

Total

Diciembre de 2024

Menos de un afio
Entre unoy cinco afios

Total

Monedas
UF/USS
UF/USS
UF/USS

Monedas
UF/USS
UF/USS
UF/USS

Pagos minimos

Valor actual de

futuros de Interés los pagos minimos
arrendamiento de arrendamiento
MS MS MS
44.443 44.443
108.283 108.283
152.726 152.726

Pagos minimos

Valor actual de

futuros de Interés los pagos minimos
arrendamiento de arrendamiento
MS M$ MS
42.837 42.837
147.685 147.685
190.522 190.522

Los saldos corresponden a todos los contratos identificados como arrendamientos en conformidad con NIIF16.

(b) Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

Proveedores

Otras cuentas por pagar

Otras provisiones

Retenciones y otros impuestos
Dividendos minimos

Ingresos anticipados

Total

Diciembre Diciembre

2025 2024

M$ MS
3.377.121 3.884.539
1.695.960 1.866.697
887.000 788.657
633.780 313.512
335.520 173.912
8.262 28.761
6.937.643 7.056.078
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(21)  Acreedores comerciales, arrendamiento y otros pasivos, continuacién

(c) Provisiones por beneficios a los empleados

Diciembre Diciembre
2025 2024
Corriente NO Corriente l\!o
corriente corriente

M$ M$ M$ M$
Provisién bonos 1.750.493 1.682.645
Provisién vacaciones 999.648 952.860
Provisién por bono vacaciones 473.250 487.042
Total 3.223.391 3.122.547

La Compafifa entrega ciertos beneficios de corto plazo a sus empleados en forma adicional a las remuneraciones, tales

como bonos, vacaciones y aguinaldos.

Adicionalmente, la Compafiia opera ciertos planes de beneficios definidos con una porcién de sus empleados. El costo
de proveer beneficios bajo los planes de beneficios definidos es determinado separadamente para cada plan de

acuerdo a lo sefialado en la NIC 19 “Beneficios a los empleados”.

El costo de los beneficios a empleados que califican como planes de beneficios definidos de acuerdo a la NIC 19
“Beneficios a empleados”, es determinado usando valuaciones actuariales. La valuacion actuarial involucra
suposiciones respecto de tasas de descuento, futuros aumentos de sueldo, tasas de rotacion de empleados y tasas de
mortalidad, entre otros. Debido a la naturaleza de largo plazo de estos planes, tales estimaciones estan sujetas a una

cantidad significativa de incertidumbre.
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Derivados

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(22) Otros pasivos financieros

Al cierre de los estados financieros, la Sociedad mantiene obligaciones con bancos e instituciones financieras

de corto plazo y largo plazo, de acuerdo con el siguiente detalle:

Diciembre Diciembre
2025 2024
- R R
M3 M3 M3 M3 MS M3
Banco Itau - Préstamo - - - 54.660 1.582.768 1.637.428
Banco Chile - Préstamo - - - 684.080 - 684.080
146.996 - 146.996 - - -
Total 146.996 - 146.996 738.740 1.582.768 2.321.508

Conciliacién de obligaciones bancarias
Saldo deuda inicial
Pago deuda e intereses
Devengo intereses
Devengo Ital materializado
valorizacién derivados

Total

2.321.508
(2.475.232)
55.978
97.746

146.996

146.996

El 21 de diciembre de 2022 se pagd MS$4.000.000 del préstamo con Banco de Chile y se obtuvo un nuevo
financiamiento por M$1.000.000 con una tasa de interés del 0,72% mensual, cuyos vencimientos son el 06 de
diciembre de 2023 por M$160.000, 06 de diciembre de 2024 por M$160.000 y 06 de diciembre de 2025 por

MS$680.000.

En marzo 2023 se obtuvo un crédito con Banco Itau por UF 41.200, con una tasa de interés anual del 4,73% a
tres aflos plazo. Los intereses devengados fueron pagados el 29 de marzo de 2024 y 31 de marzo de 2025
(cargados en cartola bancaria) quedando pendiente los de fecha 27 de marzo de 2026. El 18 de julio de 2025
se procedié con el pago total del saldo del préstamo.

Durante el afio 2025 la Compafiia firmo contratos por instrumentos de derivados tipo Opcién Collar con Banco
de Chile y durante el primer y segundo semestre de 2025 contratos Forwards con Banco Itau para reducir
posibles efectos de variacion en los tipos de cambio.
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(22)  Otros pasivos financieros, continuacion

Los resultados no realizados, generados durante el periodo 2025 por aquellos contratos de derivados que

conforman la estrategia de cobertura de flujos de efectivo por MS 146.995, se registraron con cargo a

patrimonio dentro de otras reservas como "Reserva de Cobertura".

El efecto de impuestos asciende a un abono a patrimonio de MS 39.689, resultando un efecto neto al 31 de

diciembre de 2025 por MS 107.307 y produciendo en las coberturas vigentes una efectividad del 100% por lo

que no se registran efectos en resultado.

Tales instrumentos financieros se registran inicialmente al valor razonable en la fecha en la cual el contrato

derivado es suscrito y posteriormente se valoran al valor razonable en cada fecha de cierre. Para efectos de

contabilidad de coberturas la Compafiia se encuentra aplicando los criterios de la IFRS 9.

El detalle de los contratos vigentes con el instrumento derivado es el siguiente:

Tomador  Contraparte Con’\’irato Co-lr—ml’?rcz:to Paridad Monto Fecha Inicio VenFc(iar?:;:nto
Redbanc Banco Itau 11467346 Forward USD/CLP $868.197,00 13-11-2025 28-01-2026
Redbanc Banco Itau 11467982 Forward USD/CLP  $2.319.354,00 13-11-2025 25-02-2026
Redbanc Banco Itau 11467986 Forward USD/CLP $575.577,00 13-11-2025 25-03-2026
Redbanc Banco Itau 11542671 Forward USD/CLP S240.047,50 03-12-2025 29-04-2026
Redbanc Banco ltad 11467996 Forward USD/CLP $240.047,50 13-11-2025 29-04-2026
Redbanc Banco Itau 11542691 Forward USD/CLP $623.855,50 03-12-2025 27-05-2026
Redbanc Banco Itau 11468413 Forward USD/CLP $623.855,50 13-11-2025 27-05-2026
Redbanc Banco Itau 11467371 Forward USD/CLP $985.299,50 13-11-2025 24-06-2026
Redbanc Banco Itau 11542698 Forward USD/CLP $985.299,50 03-12-2025 24-06-2026
Redbanc Banco Itau 11542705 Forward USD/CLP $533.945,50 03-12-2025 29-07-2026
Redbanc Banco Itau 11467438 Forward USD/CLP $533.945,50 13-11-2025 29-07-2026
Redbanc Banco Itau 11542718 Forward USD/CLP $500.810,50 03-12-2025 26-08-2026
Redbanc Banco Itau 11467452 Forward USD/CLP $500.810,50 13-11-2025 26-08-2026
Redbanc Banco Itau 11467456 Forward USD/CLP $224.980,50 13-11-2025 29-09-2026
Redbanc Banco Itau 11542725 Forward USD/CLP $224.980,50 03-12-2025 29-09-2026
Redbanc Banco Itau 11467461 Forward USD/CLP $300.306,00 13-11-2025 28-10-2026
Redbanc Banco Itau 11542732 Forward USD/CLP $300.306,00 03-12-2025 28-10-2026
Redbanc Banco Itau 11542739 Forward USD/CLP $540.521,50 03-12-2025 25-11-2026
Redbanc Banco Itau 11467466 Forward USD/CLP $540.521,50 13-11-2025 25-11-2026
Redbanc Banco Itau 11467470 Forward USD/CLP $288.333,50 13-11-2025 29-12-2026
Redbanc Banco Itau 11542754 Forward USD/CLP $288.333,50 03-12-2025 29-12-2026
Total $12.239.328,00
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Gastos pagados por anticipado

(a) Corriente

Los pagos anticipados que han sido realizados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 son los siguientes:

Gastos mantencion
Gastos soportes
Gastos de software

Otros pagos anticipados

(b) No corriente

Gastos mantencion
Gastos soportes
Otros pagos anticipados

Total

Diciembre Diciembre
2025 2024
MS$ MS
1.195.343 373.616
164.634 345.764
136.278 205.921
220.348 161.932
1.716.603 1.087.233
Diciembre Diciembre
2025 2024
MS MS
1.368.319 20.737
- 61.851
- 579
1.368.319 83.167
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Administracién de riesgo

La Sociedad ha considerado en su gestién de riesgos la administracion de riesgo financiero (crédito, liquidez y
mercado), operacional, tecnoldgico y de cumplimiento legal/normativo. La administracién de riesgos esta
basada en mejores practicas de la industria (Basilea Il, ISO 27.001, ISO 31000), en normativas y leyes definidas
por organismos reguladores tales como Comision para el Mercado Financiero (CMF), Responsabilidad Penal de
las Personas Juridicas (Ley N°20.393) y Tribunal de Defensa de la Libre Competencia (DL 211), por nombrar los
principales. Redbanc S.A. estad expuesto a riesgos de crédito, liquidez y mercado relacionados con el uso de
activos y pasivos financieros, para los cuales la Sociedad mantiene una adecuada administracion de sus activos
considerando las limitaciones de invertir sobre instrumentos de renta fija y por la calidad de sus deudores
comerciales. Por otra parte, los riesgos operacionales, en especifico los riesgos tecnolégicos y de
ciberseguridad, forman parte del quehacer y ocupacion diaria de las areas especialistas que velan por la
mitigacién de dichos riesgos y reducen la probabilidad o el impacto de su materializacion. Los riesgos legales y
reputacionales también son tratados acordes a lo establecido en la Politica de Gestion de Riesgos.

Marco de administracién de riesgos

La Gerencia de Riesgo y Seguridad es el drea encargada del disefio, mantenimiento y despliegue del marco de
administracion de riesgos de la empresa, considerando las mejores practicas de la industria financiera y las
regulaciones vigentes, para lograr un ambiente de riesgo controlado al interior de la institucién que apoye la
consecucion de los objetivos estratégicos y de negocio de Redbanc S.A.

El modelo general de control y gestion de riesgos tiene su sustento en la Politica de Gestion de Riesgos que ha
sido establecida con el objetivo de identificar, medir, mitigar, controlar, monitorear y reportar los riesgos
potenciales o resultantes de la operacion del negocio, y cuyos cambios son aprobados por el Directorio,
adaptédndose a los cambios regulatorios o de entorno que su vigencia demande.

Este modelo implica disponer de un Gobierno y organizacién para la gestion de los riesgos, establecer un
Apetito de Riesgo, definir la forma en que se tomaran las decisiones y procesos, asi como establecer las
instancias de evaluacién, seguimiento y reporteria, para lograr establecer en la Compafiia una cultura de riesgo.

En lo que se refiere al Gobierno y organizacién, la identificacion y mitigacion de los riesgos inherentes a los
servicios, procesos y actividades recae en cada una de las unidades/areas de la empresa, representadas por los
duefios de los procesos y servicios. EIl Comité de Riesgos, compuesto por ejecutivos de la Sociedad, se encarga
de la evaluacién de riesgos y monitoreo de los planes de mitigacion para velar por una correcta administraciéon
de riesgos de la empresa, tanto el mencionado Comité, como el Comité de Seguridad de la Informacion
conformada por la administracion, rinden cuenta al Comité de Riesgo y Seguridad, donde participan directores
y ejecutivos de la Empresa, y se encarga de la supervision del modelo de Gestion Integral de Riesgo, ademas
del monitoreo continuo del nivel de exposicion de la Compafiia, de acuerdo con el apetito de riesgo establecido
por el Directorio. Cabe mencionar que el Comité de Riesgo y Seguridad es presidido por uno de los miembros
del Directorio y rinde cuenta de los temas tratados en la préxima sesion de Directorio posterior al Comité
correspondiente.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Administracién de riesgo, continuacion

Marco de administracion de riesgos, continuacion

Siendo una sociedad donde la tecnologia tiene un rol importante para su operacién, se constituye un Comité
de Tecnologia que tiene por objeto definir los lineamientos tecnoldgicos que materializan la visién de la
Compafiia. El comité estd compuesto por la administracion y tres miembros del Directorio, y su presidencia le
corresponde a uno de los directores.

Finalmente, el Comité de Auditoria, constituido por tres directores y en el que participan el Gerente General y
el Contralor de la Sociedad, realiza una supervision basada en riesgo, mediante auditorias y seguimiento de
compromisos que mitigan riesgos que se han encontrado en los trabajos de auditoria realizados. La unidad
también acude a auditorias externas para disponer de la mirada independiente necesaria y requerida por
nuestros clientes y partes interesadas.

El apetito al riesgo ha sido definido y aprobado en Directorio, acorde a las tablas de impacto y probabilidad con
las cuales se realiza el analisis de los riesgos presentes en la Compafiia. Este determina los riesgos y el nivel de
estos que se estd dispuesto a asumir para alcanzar los objetivos de negocio, y es informado a la organizacion
para establecer la linea base de las actividades y procesos y su exposicion al riesgo.

El Mapa de Riesgo es el principal insumo para realizar el reporte y comunicacion a la organizacién, érganos de
gobierno, y al Directorio, de los niveles de riesgo que esta asumiendo la Sociedad, esto se comunica en las
distintas instancias y apoya la toma de decisiones y asignacion de recursos para la mitigacion de los riesgos.

(a) Riesgo crédito

El riesgo crédito se refiere a la amenaza de pérdida financiera que enfrenta la Sociedad si un cliente o
contraparte en un instrumento financiero no cumple con sus obligaciones contractuales, y se origina
principalmente de las cuentas por cobrar clientes.

El riesgo de crédito se encuentra mitigado por el mercado al cual esta orientada la Sociedad, debido al
tipo de deudores, los cuales poseen una menor exposicion al riesgo de incumplimiento de los
compromisos que estos han mantenido durante el periodo actual e histérico con Redbanc S.A. El periodo
de cobranza de estas cuentas oscila entre 30 y 60 dias.

51



ESTADOS FINANCIEROS

ERedbanc ® MEMORIA ANUAL 2025

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(24) Administracion de riesgo, continuacién

(a) Riesgo crédito, continuacion

Banco Estado

Banco Consorcio

Banco Falabella

Operadora de Tarjetas de crédito Nexus s a
Cat Administradora de Tarjetas s a
Banco Ripley

Insti. Financiera Cooperativa Coopeuch
Car S.A.

Mercado Pago Emisora S.A.

Tenpo Prepago S.A.

Clientes servicios Redes

Otras cuentas

Total

Diciembre
2025
Menores a 30 Mayores a 30

dias dias Total

MS M$ M$
216.212 - 216.212
141.799 60.536 202.335
112.915 - 112.915
55.836 - 55.836
31.919 - 31.919
98.898 1.131 100.029
41.580 - 41.580
27.778 2 27.780
21.564 - 21.564
20.105 - 20.105
426.520 18.480 445.000
23.765 23.765
1.218.891 80.149 1.299.040
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(24) Administracién de Riesgo, continuacion

(a) Riesgo crédito, continuacion

Diciembre
2024
Menores a 30 Mayores a 30

dias dias Total

MS MS MS
Banco Falabella 111.518 - 111.518
Banco Consorcio 105.253 19 105.272
Banco Estado 97.947 - 97.947
Banco Ripley 82.629 - 82.629
Cooperativa De Ahorro Y Crédito Coopeuch 71.755 - 71.755
Cat Administradora De Tarjetas S.A. 29.728 - 29.728
Mercado Pago Emisora S.A. 21.536 6.823 28.359
Car S.A. 23.499 - 23.499
Los Andes Tarjetas De Prepago S.A. 20.734 - 20.734
Tenpo Prepago S.A. 19.863 - 19.863
Clientes servicios Redes 162.212 10.669 172.881
Otras cuentas 53.602 - 53.602
Total 800.276 17.511 817.787

Exposicion al riesgo de crédito

El valor de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar representa la exposicion maxima al
riesgo. La exposicion maxima al riesgo de crédito asciende a un monto de M$1.299.040 al 31 de
diciembre de 2025 (asciende a MS$S817.787 al 31 de diciembre de 2024).

La Sociedad cuenta con una trayectoria de mas de 30 afios realizando transacciones con clientes del
sector financiero chileno, las que representan mas del 90% de su cartera de clientes.
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Administracidn de Riesgo, continuacién

Marco de administracién de riesgos, continuacién

(b)

Riesgo liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a las dificultades que tenga la Sociedad para cumplir con las obligaciones
asociadas a sus pasivos financieros, que son liquidados mediante la entrega de efectivo o de otro activo
financiero.

La Politica de Administracién de la Liquidez y Financiamiento de la Sociedad esta orientada a asegurar
el cumplimiento oportuno de sus obligaciones, acorde con la naturaleza y riesgo de sus operaciones,
tanto en condiciones normales, como en situaciones de stress, asociadas principalmente a cambios
imprevistos en condiciones generales del mercado o en alguna situacion especifica de la Sociedad que
genere una desviacion de los flujos de caja respecto de lo presupuestado.

Periddicamente la Gerencia de Administracién y Finanzas, controla los flujos de caja y el oportuno
cumplimiento de las obligaciones financieras contractuales. Frente a cualquier eventualidad Redbanc

S.A. cuenta con lineas de crédito bancarias disponibles.

La Sociedad mantiene las siguientes lineas de crédito vigentes:

Banco Monto
M$

De Chile 1.500.000

De Crédito e Inversiones 1.500.000

De Santander 1.000.000
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(24) Administracion de riesgo, continuacién

(b)

(c)

Riesgo liquidez, continuacién

Los vencimientos contractuales de los pasivos son los siguientes:

Diciembre de 2025
Préstamos y obligaciones con bancos
Arrendamiento financiero
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Provisiones por Beneficios a los empleados
Cuentas por pagar a entidades relacionadas

Total acumulado

Diciembre de 2024
Préstamos y obligaciones con bancos
Arrendamiento financiero
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
Provisiones por Beneficios a los empleados
Cuentas por pagar a entidades relacionadas

Total acumulado

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es menor debido a la naturaleza de las operaciones, sin embargo, existe un riesgo
de mercado mitigado con respecto a la tasa de reajustabilidad que afecten los ingresos de la Sociedad o

Valor en Menores a
libros 12 meses
M$ MS
146.996 146.996
152.726 44.443
6.937.643 6.937.643
3.223.391 3.223.391
1.978.103 1.978.103
12.438.859 12.330.576
Valor en Menores a
libros 12 meses
MS MS
2.321.508 738.740
190.522 42.837
7.056.078 7.056.080
3.122.547 3.122.547
2.286.419 2.282.056
14.977.074 13.242.260

el valor de los instrumentos financieros que mantiene. El objetivo de la administracién del riesgo de
mercado es administrar y controlar las exposiciones a este riesgo dentro de parametros razonables y al

mismo tiempo optimizar la rentabilidad.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(24) Administracion de riesgo, continuacién

(c)

Riesgo de mercado, continuacién

(i) Administracion de capital

La politica de la Sociedad es mantener una base de capital de manera de conservar la confianza de los
inversionistas, los acreedores y el mercado, a la vez sustentar el desarrollo del futuro negocio. La
Gerencia de Administracidn y Finanzas monitorea el retorno de capital, que es definido por la Sociedad
como el ingreso de operacion neto dividido por el patrimonio total, excluidas las acciones preferenciales
no rescatables y el interés minoritario, si las hubiere.

El indice deuda-capital ajustado de Redbanc S.A. de balance al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es el
siguiente:

Diciembre Diciembre

2025 2024

MS MS
Total pasivo 13.004.518 15.297.479
Menos: efectivo y equivalentes al efectivo (2.098.692) (2.306.500)
Deuda Neta 10.905.826 12.990.979
Total patrimonio 17.194.624 14.111.409
Capital ajustado 17.326.105 14.111.409

indice de deuda-capital ajustado 0,63 0,92

No hubo cambios en el enfoque de Redbanc S.A. para la administracion de capital durante el afio.

(ii) Riesgo de tipo de cambio

En virtud que la Compafiia mantiene algunos contratos expresados en moneda extranjera y como una
forma de anticiparse a la mayor fluctuacién cambiaria, se han realizado compras de ddlares para cubrir
parcialmente el riesgo de tipo de cambio de estos contratos. Ahora bien, la empresa no realiza pagos
relevantes en mercados internacionales por adquisicion de activos o por prestacién de algun tipo de
servicio y no existen sociedades filiales, ni flujos desde empresas relacionadas vinculadas a alguna
moneda extranjera. Es por eso que, salvo los contratos mencionados anteriormente, la empresa no se
ve expuesta a otros riesgos significativos de tipo de cambio y se ha tomado esta decision de cobertura
ante el riesgo cambiario a objeto de mantener equilibrio entre sus activos y pasivos en moneda
extranjera.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Administracién de riesgo, continuacion

(c)

(d)

Riesgo de mercado, continuacién

(ii) Riesgo de tipo de cambio, continuacion

Por las caracteristicas de las operaciones que efectia Redbanc S.A., |la exposicion al riesgo de acuerdo
con los activos que mantiene al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

Diciembre Diciembre

2025 2024

M$ M$
Banco Santander 1.831.393 2.064.294
Banco Crédito e Inversiones 1.715.804 1.462.845
Banco Itau 1.595.073 1.082.048
Banchile 1.525.318 895.824
Derivados - 4.324
Total 6.667.588 5.509.335

(iii) Riesgo de tasa de interés

Corresponde al riesgo de que cambios en las tasas de interés afecten la utilidad de la empresa, ya sea
por el valor de los instrumentos financieros que mantiene o por pasivos que devengan interés.

Las obligaciones han sido contratadas con tasa de interés fija, esto con el objeto de alcanzar equilibrios
en la estructura de la deuda que permitan minimizar el costo de la deuda.

De acuerdo con lo anterior, la Sociedad no estd expuesta a riesgos significativos por la variacion en las
tasas de interés.

Riesgo Operacional-Tecnolégico

La adecuada gestion de riesgos operacionales, y en particular el riesgo tecnoldgico y de ciberseguridad,
es parte de la definicion de la estrategia de la Sociedad al formar parte de sus objetivos estratégicos la
continuidad y seguridad de lainformacion de sus servicios y actividades. Es por ello que parte importante
de sus recursos, en especial en los Ultimos dos afios, se han destinado a mantener y mejorar los
procesos, las tecnologias y la capacitacién al personal que cumplen el rol de controlar y mitigar dichos
riesgos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Partes relacionadas

Redbanc S.A., mantiene como partes relacionadas al personal clave de la Administracién y otras entidades que
tienen influencia y participacion sobre la misma, pero sin establecer el control absoluto sobre la propiedad de

la entidad.

(a) Transacciones con personal clave de gerencia

Al 31 de diciembre de 2025, el gasto en dietas por asistencia a las sesiones de Directorio corresponde a
MS$568.970 (al 31 de diciembre de 2024 M$633.722).

Al 31 de diciembre de 2025, el gasto por concepto de remuneraciones de los ejecutivos y/o personal
clave corresponde a M$3.148.149 (al 31 de diciembre de 2024 M$2.863.718).

El Directorio estda compuesto por:

Nombre

Joaquin Contardo Silva

Victor Toledo Sandoval

José Manuel Manzano

Eduardo Garnham Léniz

Erwin Otto Gustav Hahn Huber
Pedro Enrique Robles Echeverria
Manuel Gémez Flores

Diego Regueiro

Miguel Mata

La Alta Gerencia esta compuesta por:

Nombre

Nicolds Fernando Sdenz Castro
Alex Van de Wyngard Manthey
Belen Molina Recabarren
Daniela Palma Le-Bert
Sebastian Alvarez Besoain
Mauricio Cantergiani Rosas
Christian Mufioz Ortiz
Conchita Martorell Gonzalez
Tomas Crestani Garcia
Guillermo Martinez de la Cruz

Directorio

Presidente

Primer Vicepresidente
Segundo Vicepresidente
Director

Director

Director

Director

Director

Director

Cargo

Gerente General

Gerente de Operaciones

Gerente de Administracion y Finanzas
Fiscal

Gerente de Tecnologia y Ciberseguridad
Gerente de Riesgo y Seguridad
Gerente Comercial

Gerente de Personas

Gerente de Productos

Contralor
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(25)  Partes relacionadas, continuacién
A continuacion, se detallan las transacciones con las partes relacionadas que Redbanc S.A. ha realizado durante al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(b) Otras transacciones con partes relacionadas
Redbanc S.A. efectud transacciones con entidades relacionadas que mantienen participacién en la Sociedad de acuerdo con el siguiente detalle:

Detalle al 31 de diciembre de 2025:

Razén Social RUT Relacién Descripcién de la transaccién Plazo d?,la Moneda (Cargo) /Abono
transaccion en resultados

Banco de Chile 97.004.000-5 Directa Atms-redes-Ptmos-Derivados 2025 Pesos 21.207.745
Banco Santander-Chile 97.036.000-k Directa Atms-redes 2025 Pesos 12.555.957
Banco Crédito e Inversiones 97.006.000-6 Directa Atms-redes 2025 Pesos 8.977.087
Scotiabank Chile 97.018.000-1 Directa Atms-redes 2025 Pesos 4.635.115
Itau Corpbanca 97.023.000-9 Directa Atms-redes-Ptmos-Derivados 2025 Pesos 3.621.989
Banco Bice 97.080.000-k Directa Atms-redes 2025 Pesos 1.489.133
Banco Security 97.053.000-2 Directa Atms-redes 2025 Pesos 872.732
Banco Internacional 97.011.000-3 Directa Atms-redes 2025 Pesos 657.525
JP Morgan Chase Bank 97.043.000-8 Directa Redes 2025 Pesos 159.761

Total 54.177.044
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(25) Partes relacionadas, continuacion

(b) Otras transacciones con partes relacionadas, continuacién

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Detalle al 31 de diciembre de 2025, continuacién:

Razén Social

Centro Compensacion Automatizado S.A.
Transbank S.A.

Sociedad Recaudadora de Pagos Limitada
Combanc S.A.

Bice Vida Compafiia de Seguros S.A.
Deposito Central de Valores S.A.
Operadora Tarjetas de Crédito Nexus S.A.

Total

RUT

96.891.090-6
96.689.310-9
78.053.790-6
99.571.580-5
96.656.410-5
96.666.140-2
96.815.280-7

Relaciéon

Indirecta
Indirecta
Indirecta
Indirecta
Indirecta
Indirecta
Indirecta

Descripcion de la
transaccién

Redes

Redes/servicios

Redes

Redes

Redes
Redes/arriendos/ CPBV
Redes/Servicio Fraude

Plazo de la
transaccion

2025
2025
2025
2025
2025
2025
2025

Moneda

Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos

(Cargo) /Abono
en resultados

239.709
212.823
171.980
160.178
41.695
(9.226)

817.159
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(25) Partes relacionadas, continuacion

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(b) Otras transacciones con partes relacionadas, continuacién

Redbanc S.A. efectud transacciones con entidades relacionadas que mantienen participacion en la Sociedad de acuerdo con el siguiente detalle:

Detalle al 31 de diciembre de 2024:

Razon Social

Banco de Chile

Banco Santander-Chile
Banco Crédito e Inversiones
Scotiabank Chile

Banco Itau Chile

Banco Bice

Banco Security

Banco Internacional

JP Morgan Chase Bank

Total

RUT

97.004.000-5
97.036.000-k
97.006.000-6
97.018.000-1
97.023.000-9
97.080.000-k
97.053.000-2
97.011.000-3
97.043.000-8

Relaciéon

Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa

Directa

Descripcion de la transaccion tF;LanZ;S;; Moneda
Atms-redes-Ptmos-Derivados 2024 Pesos
Atms-redes-Derivados 2024 Pesos
Atms-redes 2024 Pesos
Atms-redes 2024 Pesos
Atms-redes-Ptmos-Derivados 2024 Pesos
Atms-redes 2024 Pesos
Atms-redes 2024 Pesos
Atms-redes 2024 Pesos
Redes 2024 Pesos

(Cargo) /Abono
en resultados

20.179.710
12.535.887
8.704.295
4.584.508
3.444.669
1.225.881
1.058.494
611.839
133.654

52.478.937
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(25) Partes relacionadas, continuacion

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(b) Otras transacciones con partes relacionadas, continuacién

Detalle al 31 de diciembre de 2024, continuacién:

Razén Social

Transbank S.A.

Centro Compensacién Automatizado S.A.
Sociedad Recaudadora de Pagos Limitada
Combanc S.A.

Deposito Central de Valores S.A.

Bice Vida Compafiia de Seguros S.A.

Adm. De tarjetas Servicios Financieros Ltda.

Total

RUT

96.689.310-9
96.891.090-6
78.053.790-6
99.571.580-5
96.666.140-2
96.656.410-5
96.867.130-8

Relacién

Indirecta
Indirecta
Indirecta
Indirecta
Indirecta
Indirecta

Indirecta

Descripcion de la transaccidn

Redes/servicios
Redes

Redes

Redes
Redes/arriendos
Redes

Redes

Plazo de la
transaccion

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Moneda

Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos

Pesos

(Cargo) /Abono
en resultados

198.222
194.220
157.124
134.856
74.915
35.026
1.222
795.585
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ESTADOS FINANCIEROS

(25) Partes relacionadas, continuacion

(c) Instrumentos financieros con partes relacionadas
Diciembre de 2025
Detalle RUT Relacién Descripcidn de la transaccion Plazo d?,la Moneda Efecto en resultado Monto fondo
transaccion M$S mutuo M$
Fondo Mutuo Banchile 96.767.630-6 Directa Inversion en cuota de fondo mutuo/intereses 2025 Pesos 47.994 1.525.318
Fondo Mutuo Itau 96.530.900-4 Directa Inversion en cuota de fondo mutuo/intereses 2025 Pesos 54.864 1.595.073
Fondo Mutuo Santander 96.667.040-1 Directa Inversion en cuota de fondo mutuo/intereses 2025 Pesos 69.099 1.831.393
Fondo Mutuo BCI 96.530.900-4 Directa Inversion en cuota de fondo mutuo/intereses 2025 Pesos 50.590 1.715.804
Total 222.547 6.667.588
Detalle RUT Relacién Descripcidn de la transaccion Plazo d?,la Moneda Efecto en resultado Monto M$
transaccion MS
Banco Itau Chile 97.023.000-9 Directa Contrato de derivado en el mercado local 2025 Pesos 86.023 (146.996)
Banco de Chile 97.004.000-5 Directa Contrato de derivado en el mercado local 2025 Pesos (18.567) -
Total 67.456 (146.996)
Diciembre de 2024
Detalle RUT Relacién Descripcién de la transaccién Plazo de.,la Moneda Efecto en resultado Monto fondo
transaccién MS mutuo M$
Fondo Mutuo Santander 96.667.040-1 Directa Inversion en cuota de fondo mutuo/intereses 2024 Pesos 44.767 2.064.294
Fondo Mutuo BCI 96.530.900-4 Directa Inversion en cuota de fondo mutuo/intereses 2024 Pesos 51.875 1.462.845
Fondo Mutuo Itau 96.530.900-4 Directa Inversion en cuota de fondo mutuo/intereses 2024 Pesos 139.548 1.082.048
Fondo Mutuo Banchile 96.767.630-6 Directa Inversion en cuota de fondo mutuo/intereses 2024 Pesos 26.635 895.824
Total 262.825 5.505.011
Detalle RUT Relacién Descripcidn de la transaccion Plazo d?,la Moneda Efecto en resultado Monto M$
transaccion MS
Banco de Chile 97.004.000-5 Directa Contrato de derivado en el mercado local 2024 Pesos (4.748) 4.324
Banco Itau Chile 97.023.000-9 Directa Contrato de derivado en el mercado local 2024 Pesos (6.596) -
Banco Santander 97.036.000-K Directa Contrato de derivado en el mercado local 2024 Pesos 7.218 -
Total (4.126) 4.324
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(26) Capital pagado

La distribucién accionaria al 31 de diciembre de 2025y 2024 es la siguiente:

Diciembre Diciembre
2025 2024
Naucr:iz:)ege Participacion % Naucr:iz:)ege Participacion %
Banco de Chile 24.196 38,1339% 24.196 38,1339%
Banco Santander-Chile 21.211 33,4295% 21.211 33,4295%
Scotiabank Chile 8.069 12,7171% 8.069 12,7171%
Banco Crédito e Inversiones 8.065 12,7108% 8.065 12,7108%
Itat CorpBanca 1.589 2,5043% 1.589 2,5043%
Banco Internacional 317 0,4996% 317 0,4996%
Banco Bice 2 0,0032% 1 0,0016%
JP Morgan Chase Bank N.A. 0,0016% 1 0,0016%
Banco Security - 1 0,0016%
Total 63.450 100% 63.450 100%

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el capital social autorizado asciende a M$3.593.527 y estd representado por 63.450
de acciones ordinarias. Todas las acciones emitidas estan totalmente pagadas.

(a) Otras reservas

Bajo este rubro se presenta:

a) Sobreprecio generado en la colocacion de acciones propias, el cual se ha determinado considerando el
valor de la accion reajustado por la variacion de la UF a la fecha que debieron enterar los accionistas el

pago del capital acordado.

b)  Reserva de revaluacion, resultante de la adopcion a las normas IFRS en el afio 2009.

variaciones que experimentan los instrumentos derivados al cierre de cada ejercicio.

El monto acumulado al 31 de diciembre de 2025 y 2024 asciende a M$58.988 y M$169.363 respectivamente.

Reserva de cobertura, los cambios que se presentan en ella corresponden al reconocimiento de las
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

(26) Capital pagado, continuacion

(a)

Otras reservas, continuacion

El movimiento de otras reservas fue el siguiente:

(b)

Saldo al Saldo al
Concepto 01-01-2025 Movimientos 31-12-2025
M$ M$ MS
Sobre precio acciones 43.045 - 43.045
Reserva de revaluacion 123.249 - 123.249
Reserva de cobertura 3.069 (110.375) (107.306)
Total 169.363 (110.375) 58.988

Dividendos minimos

De acuerdo con lo requerido en el Compendio de Normas Contables, emitido por la Comisiéon para el Mercado
Financiero (CMF), la Sociedad reconoce la provision para dividendos minimos, con cargo a los resultados
acumulados. Dicha provision corresponde de acuerdo con los estatutos de la Sociedad, al 10% de las utilidades
obtenidas en el ejercicio. Al 31 de diciembre de 2025 la Sociedad constituyd una provision por un valor de
MS$335.520 (al 31 de diciembre de 2024 por M$173.912).

(27) Contingencias

(a)

Litigios
La Sociedad tiene los siguientes litigios al cierre de los presentes estados financieros:

Rol 11479-2023 de la Corte de Apelaciones de Santiago. Recurso de Proteccién presentado en contra de
Redbanc, Transbank, BECH y el SENADIS, por parte de una persona ciega, alegando que la tecnologia touch de
los POS vulnera sus derechos fundamentales. Al respecto, la Corte de Apelaciones de Santiago ordend a las
instituciones recurridas evacuar un informe, documento que fue presentado dentro de plazo. Recurso alegado
el 10 de octubre de 2023. Recurrente presentd Apelacién. La causa es remitida a la CS el 29 de enero de 2024.
Con fecha 17 de diciembre 2025 la Corte Suprema confirmo la sentencia de la Corte de Apelaciones de Santiago,
rechazando definitivamente el recurso de proteccién.
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(b) Garantias

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Contingencias, continuacion

Las siguientes garantias han sido recibidas por Redbanc S.A. al cierre de los presentes estados financieros:

Contratista o proveedor Moneda| Monto M$ Fgcha Concepto
Vencimiento

PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO
TELEFONICA EMPRESAS CHILE SA UF 12.453,26 | 31-07-2028 | DEL CONTRATO DERIVADO DE LA LICITACION PRIVADA RBC

NRO. 420-01-22

PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO
GTD TELEDUCTOS SA UF 9.407,00 | 01-05-2028 | DEL CONTRATO DERIVADO DE LA LICITACION PRIVADA RBC

NRO. 420-01-22

PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO
CLARO CHILE SPA UF 4.207,01| 31-03-2028 | DEL CONTRATO DERIVADO DE LA LICITACION PRIVADA RBC

NRO. 420-01-22

EL FIELY OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
CORSIN CHILE SA uF 1.696,691 02:03-2026 | (0 /ADO DE LA LICITACION PRIVADA RBC NRO. 540-01-19
I — PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO
NEORMACION LIVITADA UF 474,17 | 17-02-2026 | DEL CONTRATO DERIVADO DE LA LICITACION PRIVADA RBC

NRO. 440/520-01-23

PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO
DELOITTE AUDITORES ¥ UF 270,00 | 19-02-2028 | DEL CONTRATO DERIVADO DE LA LICITACION PRIVADA RBC
CONSULTORES LIMITADA ’

NRO. 720-01-24

PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. UF 255,00 03-01-2028 | DEL CONTRATO DERIVADO DE LA LICITACION RBC NRO.420-

02-22

PARA CAUCIONAR LA CORRECTA PRESENTACION DE LOS
NCR CHILE INDUSTRIAL Y COMERCIAL | ;¢ ¢ 190.768,89 | 01-02-2026 SERVICIOS Y CUMPLIMIENTO DE LOS NIVELES DE SERVICIO

LTDA

DEFINIDOS PARA LA ETAPA DE OPERACION EN REGIMEN
DEL CONTRATO DE APLICACION ATM
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Contingencias, continuacion

(b) Garantias, continuacion

Contratista o proveedor Moneda Monto F?Cha Concepto
MS Vencimiento

15 Lo | torns |G o SO B D 001
VIERCADO PAGO EMISORA SA M 00000 51049006 ’(J\SQSBAANNT? PARA EL FLUJO DE RETIRO DE EFECTIVO EN RED DE CAJEROS
CCSSPPEESCAJ'VA DEAHORRO Y CREDITO MS 5 000.000 23-02-2026 GARANTIZAR TRANSACCIONES EN RED DE CAJEROS AUTOMATICOS
O P e e
O N I
CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION M 05059096 PARA GARANTIZA EL FIEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE PAGO DE
FAMILIAR LOS HEROES 1.000.000 LIQUIDACION Y COMPENSACION EN ATM
T P I e
LOS ANDES TARJETAS DE PREPAGO SA M$ 520,000 04-11-2026 iéﬁég‘gglANLTisfgék‘Ac?fD@é PARRAFO I DE CLAUSULA VI DEL
|05 ANDES TARIETAS DE PREPAGO SA M 0000 09049076 ié;gAGNAé{ANTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DE LA OPERACION EN ATM'S
|05 ANDES TARJETAS DE PREPAGO SA M 000 53092006 E/ESQAGNACRANHZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DE LA OPERACION EN ATM'S
|05 ANDES TARJETAS DE PREPAGO SA M 0000 04099096 iéggAGNACRANHZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DE LA OPERACION EN ATM'S

Las siguientes garantias han sido emitidas por DXC Enterprise Services Chile comercial al cierre de los presentes estados

financieros:
Contratista o Fecha
Moneda | Monto L Concepto
proveedor vencimiento

ENTERPRISE

SERVICES CHILE UF 04-08-2026 PARA GARANTIZAR EL FIELY OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO O ADDENDUM DERIVADO DE LA

COMERCIAL LTDA 899,60 LICITACION PRIVADA RBC N°450-01-23

ENTERPRISE p

SERVICES CHILE PARA GARANTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE

COMERCIAL M S 432.947 02-06-2026 | INFORMACION CON FECHA EFECTIVA 1 DE JUNIO DE 2020 ENTRE REDBANC SA ENTERPRISE SERVICES CHILE
’ COMERCIAL LIMITADA Y DXC TECHNOLOGY COMPANY

LIMITADA

ENTERPRISE p

SERVICES CHILE PARA GARANTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE

COMERCIAL M S 432.947 02-06-2026 | INFORMACION CON FECHA EFECTIVA 1 DE JUNIO DE 2020 ENTRE REDBANC SA ENTERPRISE SERVICES CHILE
’ COMERCIAL LIMITADA'Y DXC TECHNOLOGY COMPANY

LIMITADA

ENTERPRISE .

SERVICIOS CHILE PARA GARANTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE

COMERCIAL M S 427.153 30-11-2026 | INFORMACION CON FECHA EFECTIVA 1 DE JUNIO DE 2020 ENTRE REDBANC SA ENTERPRISE SERVICES CHILE
’ COMERCIAL LIMITADA'Y DXC TECHNOLOGY COMPANY

LIMITADA

ENTERPRISE PARA GARANTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE

SERVICES CHILE M S 427153 30-11-2026 | INFORMACION CON FECHA EFECTIVA 1 DE JUNIO DE 2020 ENTRE REDBANC SA ENTERPRISE SERVICES CHILE

COMERCIAL LTDA

COMERCIAL LIMITADA Y DXC TECHNOLOGY COMPANY
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Hechos relevantes

En sesidn extraordinaria de Directorio el 17 de enero de 2024 se anuncid que el Sr. Ignacio de la Cuadra Garretdn,
Gerente General, dejaria su cargo en la Compafiia, a contar del dia 6 de marzo del presente afio, asimismo, se acordd
designar al Sr. Alex Van de Wyngard Manthey, como Gerente General Interino, a contar del 6 de marzo de 2024.

El dia 5 de marzo de 2024, el Sr. Fernando Sdenz renuncié a su cargo de director de la Compafiia. Por lo anterior, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley de Sociedades Andnimas, en sesidon celebrada con fecha 5 de
marzo de 2024, el Directorio acordd designar en su reemplazo al Sr. Diego Regueiro.

A contar del dia 6 de marzo de 2024 el Sr. Alejandro Sarratea asume como Gerente de Operaciones Interino. Por su
parte, el Sr. Sebastidn Alvarez se mantiene como Gerente de Tecnologia, reportando de manera directa al Gerente
General Interino.

En junta ordinaria de accionistas de fecha 23 de abril de 2024, se renovo el Directorio de Redbanc S.A., por un periodo
estatutario de 2 afios, incorporadndose el Sr. Eduardo Garnham Léniz y saliendo el Sr. Jorge Diaz Vial. Por su parte, se
designd como Presidente del Directorio al Sr. Joaquin Contardo Silva, y se acordd nombrar a los Sres. Victor Toledo
Sandoval y Matias Braun Llona, como Primer y Segundo Vicepresidente, respectivamente.

A partir del 1 de junio de 2024 la Sra. Carolina Flisfisch Camhi, Gerente de Riesgo y Asuntos Legales dejo de pertenecer
a la empresa.

El 18 de junio de 2024 en sesidn ordinaria de Directorio, se acordo la designacion como Gerente General de Redbanc
S.A. a don Fernando Sdenz Castro, quien asumird sus funciones a contar del dia 1 de julio de 2024.

Desde el 02 de septiembre de 2024, se incorpora como Gerente Comercial de Redbanc S.A. a don Christian Mufioz
Ortiz, asimismo, asume como Fiscal de la Compafiia dofia Daniela Palma Le-Bert.

Con fecha 24 de septiembre de 2024 el sefior Matias Braun comunicé su renuncia al cargo de Director de la Compafiia
a contar del dia 30 de septiembre de 2024.

El 8 de octubre de 2024, Banco Santander-Chile (el “Banco”) comunicd a Redbanc el término del mandato conferido a
la compafiia Credicorp Capital Chile S.A. (“Credicorp”) para el ejercicio de todos los derechos politicos que corresponden
a dicho Banco, en su calidad de accionista de Redbanc.

Con fecha 22 de octubre de 2024, el Directorio acordé designar en reemplazo del Sr. Matias Braun, al Sr. Miguel Mata
como director de la Compafiia. Asimismo, la Sra. Vesna Mandakovic renuncioé a su cargo de Directora de la Compafiia a

contar del dia 30 de octubre.

Con fecha 19 de noviembre de 2024, el Directorio acordé designar en reemplazo de la Sra. Vesna Mandakovic al Sr.
José Manuel Manzano, se designé como Segundo vicepresidente del Directorio al Sr. José Manuel Manzano.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Hechos relevantes, continuacion

En sesion de Directorio de noviembre de 2024, de acuerdo con nuestro modelo de autorregulacién, fue aprobada la
liquidacion de los superavits y déficits anuales mediante el mecanismo de notas de crédito. Asi, para el afio 2024, los
excedentes de los servicios autorregulados fueron liquidados a todos nuestros clientes en la facturacion del mes
noviembre.

Con fecha 17 de diciembre del 2024, se recibe carta de cliente de tamafio relevante, en la que se informa la mantencién
de los servicios contratados a la compafiia, desestimando su intencion de cesarlos.

A partir del 03 de marzo de 2025 se elimina a la Gerencia de Ciberdefensay Seguridad a la cual reportaba Ciberseguridad
y Seguridad de la Informacién y se crea la “Gerencia de Tecnologia y Ciberseguridad”, a cargo del Sr. Sebastian Alvarez.
También se crea la “Gerencia de Riesgo y Seguridad”, a cargo del Sr. Mauricio Cantergiani, a quien le reportara Seguridad
de la Informacion, Continuidad de Negocios y Riesgo. Finalmente, la Gerencia de Operaciones y Tecnologia, a cargo del
Sr. Alex Van de Wyngard, pasara a denominarse “Gerencia de Operaciones”.

En junta ordinaria de accionistas de fecha 22 de abril de 2025, se renovo el Directorio de Redbanc S.A., por un periodo
estatutario de 2 afios, manteniéndose en sus cargos.

La sociedad ha efectuado de acuerdo con su modelo de autorregulacion, una baja de tarifas a partir del mes de junio
de 2025.

Con fecha 4 de julio de 2025 se comunico oficialmente el cese de las operaciones de RedPay, a contar del 31 de julio de
2025.

Con fecha 27 de noviembre 2025 se comunicé cambio en la composicién accionaria de Redbanc S.A., producto de la
materializacion de la fusion de Banco BICE y Banco Security bajo el nombre Banco BICE.

Hechos posteriores

A juicio de la Administracion, no existen hechos posteriores significativos que afecten o puedan afectar los Estados
Financieros de la Compafiia entre el 31 de diciembre de 2025y la fecha de emision de estos Estados Financieros.
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Cristian Leiva Gonzélez Belén Molina Recabarren
Contador Jefe Gerente de Administracién y Finanzas

Fernando Saenz Castro
Gerente General
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